
 
 

 

 
ACTA  REUNIÓ DEL CONSELL MUNICIPAL DE BENESTAR SOCI AL   
 
Núm. 1/2014 
Dia: 6 de febrer de 2014 
Hora: de 17’00 h a 18,30 h 
Lloc: Aula Polivalent Edifici Glòries  
 
Assistents: 
 
Mª Vicenta Villar 
Josep Datzira 
Josep Ribera 
Joan Vila Roura 
Jose Luis Charles Garcia 
Dani Jorquera 
Serafin Varela 
Esther Perez 
Santiago Carrasco 
Julia Orteiriño 
Francisco jimenez 
Merce Sanlleí 
Ramon Costa 
Anton Mª Costa 
Magda Aguilar 
Conxa Puig 
 
Manel Perez 
 
Domenech Martinez 
Albert Montcada 
Antoni Salvadó 
Maria Gracia Escabia 
Lucia Linuesa 
Miquel Perez Almudaina 
Angeles Peinado 
Jose Cabello 
Lluïsa Melgares 
 
 

 
ACAU. As. Coordinadora Ajuda Unida 
Llar Torres Falguera 
FUPAR 
DISMIFISICS PROU BARRERES 
FAVT. Fed. Associacions Veïns Terrassa 
PRODIS. Prodisminuits Fundació Privada Terrassenca 
APUP. Associació Pares Usuaris La Pineda 
Associació ALBA 
ONCE 
APESOTE 
APESOTE 
Associació GENT SOLIDARIA 
AVAN 
Coordinadora CAPAÇ 
Consell Municipal de la Gent Gran 
ONCOLLIGA 
 
Tinent d’Alcalde Area Serveis a les Persones, Cohesió i Benestar Social i Regidor 
d’Educació 
Director de l’Àrea Serveis a les Persones, Cohesió i Benestar Social 
Cap del servei de Salut i Comunitat 
President Delegat i Regidor de Serveis Socials, Salut i Joventut 
Grup Municipal CIU 
Cap de Serveis Socials 
Director de Serveis Socials, Salut i Joventut 
Grup Municipal PP 
Grup Municipal IC 
Regidora de Ciutadania, Drets Civils i Politiques  Socials d’Habitatge 
 
 

   
Membres excusats: 
 
 ------------------------------ 
Cora Mazo 
Loli Bordes 
Pep Martí Cardús 
Mª Assumpció Tobella 
Mª Victòria Hernandez 
 
 
Almudena Almagro 
Josefina Soler 
Carme Laboria 
Amadeu Aguado 
-------------------------------- 

 
AIDE  
Caritas Terrassa 
CREU ROJA 
Fundació Busquets 
Col·legi Diplomats en Treball Social i SALUT MENTAL TERRASSA (ASFAMMT) 
Tècnica referent del PUMAD i Secretària del CMBS 
 
 
Regidora Politiques de Gènere i Usos del Temps 
Regidora de Salut i Gent Gran 
Regidora Planificació Urbanística i Territori 
Presidència 
Grup Municipal PSC 
 

 
 

* La reunió compta amb el suport d’una intèrpret en llengua de signes. 
 
 
 



 
 

 

 
 
ORDRE DEL DIA 
 
1- Revisió i aprovació de les actes de les reunions  anteriors. 
2- Informe de Presidència. Situació de dispositius alimentaris i ajuts 

d’emergència. 
3- Presentació de pressupostos municipals 2014 i ac cions prioritzades en 

Serveis Socials. 
4- Iniciatives d’espais de participació i propostes  d’actuacions. 
5- Informació del procés de Bases de Convivència De mocràtica a la Ciutat. 
6- Precs i preguntes. 
 
 
 
Obertura de la sessió a càrrec del president. 
N’Antoni Salvadó, com a President Delegat del Consell, obre la reunió quan passen 10 
minuts de les 17 hores de la tarda. Disculpa la presència de la Victòria (tècnica de 
referència del Consell) de baixa laboral en aquests moments. Es demana comprensió 
respecte a com aquest fet pot afectar el ritme d’implementació d’ algun dels temes 
pendents. 
 
 
 
1.- Revisió i aprovació de l’acta de la reunió ante rior. 
Es passa a l’examen dels punts inclosos en l’ordre del dia de la reunió, prèvia validació 
de l’acta de la reunió anterior corresponent al 22 d’octubre de 2013. 
 
 
 
 
2.- Informe de Presidència. Situació de dispositius  alimentaris i ajuts 
d’emergència. 
El darrer informe de seguiment del REBOST, Centre  de distribució social d’aliments 
de Terrassa, aporta les següents informacions: 
 
- Al febrer es distribuiran un total de 1.960 cistelles d’aliments mensuals, arribant a 
6.900 usuaris. 
- Les entitats distribuïdores actualment són: ACAU, Càritas, Creu Roja, F. Busquets, 
Gent Solidària, Alba i Manantial de Vida. 
- Les cistelles poden ser: Petita, Mitjana, Gran o Supergran; i el contingut mínim de les 
cistelles porta: llet, oli, tonyina, galetes, tomàquet, farina, sucre, arròs, pasta, llegums, 
conserves de verdura, conserves de carn, cacau, cereals i xocolata + productes 
frescos (fruita i verdura) segons disponibilitat. 
- L’anàlisi de la situació actual ens permet identificar: una cronificació de les ajudes en 
aliments a un mateix beneficiari; un lleuger augment de les cues d’espera per accedir 
al recurs; una tendència a l’alça que es preveu porti a superar les 2.000 famílies 
ateses, es a dir a aproximadament 7.000 usuaris; una disminució accelerada dels 
recursos provinents de la Unió Europea; i un estoc que garanteix la cobertura de les 
demandes actuals fins el mes de maig del 2014. 
- Per aquest primer semestre del 2014 es preveuen força campanyes per part de 
Centres Educatius, la 2ª edició de la Campanya “Ajuda’ns a omplir el rebost” a finals 
de maig, i una campanya cap al març liderada pel Gremi d’Hostaleria. 
 



 
 

 

 
 
- No cal oblidar, que tot i la previsió de recollides, cal fer compres directes per part del 
Rebost, doncs, no sempre es recullen tots els productes necessaris per  les cistelles 
bàsiques. 
- Els productes que més falta fan són: Oli, cereals d’esmorcar, llet, farina, sucre, brou i 
cacau soluble. 
 
Obertura del Menjador per part del Manantial de Vida . Tot i que ja funcionava a 
iniciativa de l’entitat, es preveu acord dins aquest any 2014 amb Serveis Socials, per 
esser subvencionats i així poder derivar usuaris. Seria aquest un nou dispositiu a 
sumar als ja existents (menjador social de Fundació Busquets) i La Trobada. 
 
En relació al tema de la suficiència alimentària infantil , avui mateix s’ha conegut un 
informe del Catsalut que oficialitza allò que fa temps que s’apuntava des de les entitats 
i des de els Serveis Socials Municipals, que es comencen a detectar casos d’infants en 
risc de malnutrició, indiquen que uns 660 casos. 
El fet que ho comuniqui el Catsalut denota que s’han  quantificat només els casos 
extrems amb connotacions clíniques. Es fàcil deduir que això es la punta de l’iceberg  
de la infància en possible risc de malnutrició vinculada a problemàtica social. Segons 
la Sindicatura estaríem parlant de aproximadament uns 50.000 casos. 
 
En relació a les Beques Menjador, informar que aquest curs 2013-2014 s’ha 
incrementat de forma important el nombre de famílies demandants. Si  combinem les 
necessitats creixents i els recursos congelats (enduriment de la situació exigida als 
usuaris per accedir al sistema de beques...)i atenent a que bona part dels infants que 
quedarien exclosos de beca, estan en situacions socials molt extremes; i atenent 
també a que l’acord del Parlament de Catalunya pres per unanimitat el passat 4 de 
juliol en el sentit de major dotació pressupostària per garantir que cap infant del nostre 
país que ho necessiti es quedi sense beca de menjador per limitacions 
pressupostàries; es presenta al Ple Municipal una proposta de Resolució sol·licitant a 
la Generalitat de Catalunya que garanteixi beques-menjador a tots els infants en 
situació de vulnerabilitat, habilitant les partides pressupostàries adients per tal que es 
puguin atorgar pel curs 2013-2014 les beques-menjador necessàries per atendre les 
sol·licituds avaluades per serveis socials, per tal de garantir un àpat equilibrat al dia a 
tots els infants en situació de vulnerabilitat. 
 
L’Ajuntament de Terrassa fa una valoració positiva de la primera edició dels Casals 
d’Hivern  organitzats durant les vacances de Nadal i adreçats principalment a infants i 
joves que els Serveis Socials han detectat que es trobaven en risc d’exclusió social. 
El servei municipal de Joventut i lleure infantil i els Serveis Socials municipals, amb la 
col·laboració de vuit entitats de lleure infantil de la ciutat (Centre d’Esplai el Tabal, 
Grup de Colònies Ca n’Anglada, Centre d’Esplai Tremola, INSOC Guadalhorce, 
Associació Centre Diari Can Palet, Centre d’Esplai Ca n’Aurell, La Fàbrica de Can 
Tusell i Centre d’Esplai Tu Tries!), van organitzar els casals els dies 23,24, 27, 30 i 31 
de desembre de 2013 i 2 i 3 de gener de 2014, corresponents al període de vacances 
escolars d’hivern. Els usuaris han estat 392 infants i joves de 3 a 17 anys, la gran 
majoria dels quals han estat becats pels serveis socials. 
A més del servei de menjador, els prop de 400 infants i joves participants han pogut 
gaudir de les activitats i propostes educatives i pedagògiques organitzades per les 
entitats de lleure del territori. 
 
 
 



 
 

 

 
 

3.- Presentació de pressupostos municipals 2014 i a ccions prioritzades en 
Serveis Socials. 
El context es el Govern de l’Estat que aplica una reducció del 36% en les partides de 
Serveis Socials en el seu pressupost 2014; La Generalitat ha retallat la dotació del 
Departament de Benestar i Família en 3’40M € en relació a la prorroga 2013 i en 255M 
€ en relació al darrer pressupost 2012. 
 
Alguns exemples a nivell de programes concrets:  

- EAIA (Atenció d’Infància i Adolescència): la Generalitat no cobreix el tercer 
equip d’aquest servei delegat, malgrat s’estigui fora de les ràtios previstes en la 
Llei catalana de Serveis Socials;  

- Programa Escola de Família (adreçat a unitats domèstiques amb problemes 
d’estructuració per qüestions socials, d’embaràs prematur, etc. Aportació 
Generalitat de Catalunya any 2011: 29.000€. Aportacions en exercicis 
posteriors: 0€. 

- Programa Teleasistència per a persones dependents, molt important per 
garantir un mínim d’autonomia als familiars cuidadors. L’any passat l’Estat va 
eliminar totalment l’aportació que realitzava mitjançant l’IMSERSO a aquest 
programa i que pujava a 3.700.000€ en la demarcació provincial de Barcelona. 

- Respecte a la Renda Mínima d’Inserció (PIRMI) s’han eliminat un terç de les 
prestacions des d’inicis de legislatura (a Terrassa hem passat de les gairebé 
1.600 famílies cobertes a poc més del miler actual). 

- Tampoc no s’incrementen els esforços en Programes de suficiència 
alimentària. 250.000 catalans depenen ja avui, dels bancs d’aliments per poder 
menjar. Malgrat això, la Generalitat segueix sense incorporar els bancs 
d’aliments a la Cartera de Serveis Socials de Catalunya, amb la qual cosa el 
cofinançament per part de la Generalitat es testimonial. Ajuntaments i entitats 
socials es troben sols finançant dispositius com El Rebost. 

- Beques Menjador: la promesa d’ampliació pressupostaria ha arribat tard i es 
francament insuficient. 

- La Llei de Dependència pateix constants retallades: important reducció de les 
aportacions, concretament del 47% en els darrers pressupostos generals de 
l’Estat... 

 
Així doncs, el context econòmic i financer continua sent desfavorable i condiciona el 
plantejament del pressupost de l’Ajuntament, condicionat per un augment de la 
necessitat en polítiques socials i d’ocupació. 
Terrassa vol continuar essent una ciutat capdavantera en la defensa  dels drets 
socials, liderant polítiques contra l’exclusió social i la pobresa. Una ciutat compromesa 
amb el benestar de les persones i en la generació d’oportunitats per a fer possibles els 
seus projectes d’emancipació i desenvolupament al llarg de la vida, reforçant alhora 
l’educació, la cultura, la salut, l’esport i els serveis socials, com a pilars fonamentals de 
l’equitat social. 
 
Els principals programes de polítiques socials i serveis a les persones (Serveis 
Socials, Cultura i Esports, Joventut, Educació, Ciutadania i Drets Civils, Polítiques de 
Gènere, Solidaritat i Habitatge Social) tenen destinats 52.482M d’ €; són 3.323M d’€ 
més que l’any anterior, suposant un increment pressupostari del 6’76%. 
 
Del conjunt de costos dels Serveis Socials Municipals de l’Ajuntament de Terrassa, la 
Generalitat en finança aproximadament el 40%, quan a finals de 2015 (segons la 
Reforma Local) haurà de passar a finançar-ne el 100%. 



 
 

 

 
Fa anys que la Generalitat va retallant el contracte programa, 140.000€ en el darrer 
exercici; La Generalitat deu gairebé 4’2M€ als Serveis Socials Municipals. 
 
 
 
4.- Iniciatives d’espais de participació i proposte s d’actuacions. 
- Posada en marxa de taules de participació temàtica vinculades al Fòrum de la 
Ciutadania, com es el cas de la Taula d’Habitatge Social , que tindrà en breu una altra 
convocatòria. 
 
- Destacar com a principal novetat d’aquests darrers mesos la posada en marxa de la 
Taula de Pobresa Energètica . Es constitueix com espai de diagnosi i coordinació 
d’actuacions entre administració, entitats i proveïdors; Elaboració d’un Protocol per 
evitar talls de subministrament elèctric i de gas als consumidors més vulnerables; 
Creacció d’un Programa pedagògic on s’informi, es formi i s’assessori a la ciutadania 
en la lectura de les factures i en la millora de l’eficiència energètica a les llars; així 
mateix es planteja la necessitat de detectar els casos de pobresa energètica per tal de 
poder identificar el perfil socioeconòmic dels usuaris afectats, amb l’objectiu 
d’aconseguir accions eficients. 
 
- En el moment que la Generalitat aprovi el Decret de Taules Territorials d’Infància, a 
Terrassa, es posarà en marxa la Taula local d’Infància  de la ciutat, demanda que 
havia estat ja formulada tant a aquest espai participatiu del Consell, com al Ple 
Municipal. En aquests moments s’està treballant per una proposta amb 
l’assessorament de la Diputació. 
 
-  Es genera un debat en relació a la proposta de  creació d’una Taula d’Emergència 
Social . Es proposa assumir aquesta funcionalitat des de el mateix Consell de Benestar 
Social.  
 
 
5.- Informació del procés de Bases de Convivència D emocràtica a la Ciutat. 
Carme Freixa informa que s’ estan treballant “Les Bases Convivència Democràtica a la 
ciutat”, des de la Comissió Tècnica Municipal de Revisió Ordenances Bon Govern. 
El punt de partida es l’Ordenança de 1995 Bon Govern, que calia ser revisada i 
actualitzada, adequant-se a les noves realitats socials i als diferents usos de l’espai 
públic que fa la ciutadania. 
Actualitza els drets i els deures de l’administració municipal i de la ciutadania, com a 
corresponsables de la preservació del bé comú i del foment de la convivència 
democràtica en l’espai públic. 
 
Cal destacar com a principals novetats: 
 

� Els principis de participació, corresponsabilitat i compromís actiu de la 
ciutadania i l’administració local en preservació del bé comú i defensa dels 
drets democràtics de totes les persones en l’espai públic. 

� Utilització de la mediació com a mètode prioritari de resolució dels conflictes 
derivats de la convivència i l’ús de l’espai públic. 

� Creació d’un Consell Ciutadà de Convivència Democràtica, amb representació 
de les entitats i la ciutadania. 

 
 
 



 
 

 

 
� Orientació pedagògica i no recaptatòria. Incorporació de la idea de retorn social 

a través de les hores de compromís social de treball en benefici de la 
comunitat. 

 
 
Resta pendent a hores d’ara, l’elaboració d’una diagnosi sobre la convivència 
democràtica a la ciutat per tal que el Consell disposi de dades actualitzades i 
fidedignes; i la redacció posterior d’un Pla per a l’aprofundiment de la convivència 
democràtica, que inclogui mecanismes de participació, seguiment i avaluació de les 
actuacions i permeti una actualització permanent del mateix. 
 
 
 
 
 
 
6.- Precs i preguntes. 
 

- A la darrera reunió del Consell, ALEI, presenta una proposta de dispositiu 
especialitzat de salut mental per a persones sense llar.  El Servei de Salut i 
Comunitat, té pendent la convocatòria del grup impulsor, els proveïdors 
sanitaris i els dos serveis Municipals implicats, Salut i Serveis Socials, per 
valorar la seva viabilitat. 

 
- La actualització del Reglament del Consell Municipal de Benestar Social , 

resta pendent de l’aprovació del Reglament de Participació Ciutadana que es el 
que ha de donar les pautes per la definició d’aquesta mena d’espais de treball 
a l’Ajuntament. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vist i plau 
President Delegat 

 


