
 

 
Àrea de Serveis a les Persones, 
Cohesió i Benestar Social 
 

 
 
 
 
ACTA  REUNIÓ DEL CONSELL MUNICIPAL DE BENESTAR SOCI AL  NUM 1/2012 
 
Núm. 1/2012 
Dia: 12 de març de 2012 
Hora: 17’00  h 
Lloc:  Aula Polivalent Edifici Glòries  
 
Assistents: 
 
 
Antoni Salvadó 
Jose Manuel Jimenez 
Lluïsa Melgares Aguirre 
Maria Teresa Casals 
Maria Gracia Escabia 
Jose Cabello 
Angeles Peinado 
Miquel Perez Almudaina 
Lucia Linuesa 
Alberto Capitan 
Sonia Cebrian 
Maria Rosa Sanz 
Mercè Sañé 
Josep Oriol Capellas 
Mercè Galí 
Manuel Gonzalez 
Mª Assumpció Tobella 
 
 
Magda Aguilar i Vicenç Aunos 
Loli Bordes 
Joan Vila Roura 
Jose Luis Charles i Jose Luis Garcia 
Pep Marti 
Josep Datzira 
Josep Ribera 
Josep Mª Julià 
Serafin Varela 
 
Mª Victòria Hernandez 

 
President Delegat i Regidor de Serveis Socials, Salut i Joventut 
Regidor de Participació Ciutadana 
Regidora  Delegada de Polítiques de Gènere i Habitatge 
Regidora  de Gent Gran 
Grup Municipal CIU 
Grup Municipal ICV-EUA 
Grup Municipal PP 
Director de Serveis Socials, Salut i Joventut 
Cap de Serveis Socials 
ACTUA VALLES 
AIDE. As. Intervenció Drogodependències 
ACAU. As. Coordinadora Ajuda Unida 
GENT SOLIDÀRIA 
AVAN. As. Vallès Amics Neurologia 
CARITAS 
CCOO 
Col·legi Diplomats en Treball Social i ASFAMMT. As. Familiars Malalts 
Mentals Terrassa 
 
Consell de la Gent Gran 
CREU ROJA 
DISMIFISICS 
FAVT. Fed. Associacions Veïns Terrassa 
Fundació Busquets 
Llar UNNIM 
FUPAR. Fundació Privada President Amat Roumens 
PRODIS. Prodisminuits Fundació Privada Terrassenca 
APUP. Associació Pares Usuàris La Pineda 
 
Tècnica referent del PUMAD i Secretària del CMBS 
 

       
 
Membres excusats: 
 
 
Manel Perez 
 
 
Domenech Martinez 
Albert Montcada 
Jose Mercader 
Xavier Heras 
Elisenda Poch 
Mª Sonia Sala 

 
Tinent d’Alcalde Area Serveis a les Persones, Cohesió i Benestar Social i 
Regidor d’Educació 
 
Coordinador de l’Àrea Serveis a les Persones, Cohesió i Benestar Social 
Cap del servei de Salut i Comunitat 
APESOTE . Associació Persones Sordes Terrassa 
ONCE – Agència Terrassa 
UGT 
Centre de Jardineria L’Heura 
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ORDRE DEL DIA 
 
Iniciada la reunió pel President Delegat quan passen 10 minuts de les 5 hores de la 
tarda del dia de la data, es passa a l’examen dels punts inclosos en l’ordre del dia de 
la reunió, en la forma que seguidament s’indica: 
 
 
1- Obertura de la sessió a càrrec del president. 
 
N’Antoni Salvadó, com a President Delegat del Consell, obre la reunió emmarcada en 
un context econòmic i social difícil. El Pacte de govern es centra en dos principis 
bàsics: la prioritat de la despesa social i la proposta de sortir de la crisi de la forma 
més participada possible. Informa que aproximadament en un mes, es preveu 
l’aprovació del Pla de Mandat. La presentació dels apartats que fan referència a 
Benestar Social i Serveis Socials, serà motiu de convocatòria extraordinària de la 
propera reunió del Consell. 
 
Al final de la darrera legislatura el Consell va patir un ralentiment de l’activitat, atès que 
s’estava treballant de forma participativa en paral·lel el PLIS (Pla Local d’Inclusió 
Social) i el PLASS (Pla Local de Serveis socials); la Taula de la Discapacitat i les 
seves Comissions, nou Reglament de Serveis Socials, Pla de drogues, Projecte de  
l’Andana...Tots ells han de ser presents en aquesta nova etapa del Consell de 
Benestar Social.  
 
En Pep Marti, demana on queden el PLIS i el PLAS en aquesta legislatura i l’Antoni 
Salvado li respon que va ser el treball de creació d’un full de ruta la legislatura anterior 
i que es seguirà en aquesta. El PLIS va consistir en una diagnosi i espais participatius 
de treball. Cal ara, fer un pas més endavant. 
 
 
 
2- Nova composició del plenari del Consell Municipa l de Benestar Social. 
 
S’adjuntarà a l’acta la notificació del Decret, que inclou a nous membres i actualització 
dels referents de les diferents Associacions i entitats. El Consell Municipal de Benestar 
Social té com a President Delegat al Regidor de Serveis Socials, Salut i Joventut, 
Antoni Salvadó; Té com a Secretària a la Tècnica del Punt Municipal d’atenció a la 
Discapacitat, Victòria Hernandez. 
 
 
 
3- Presentació de l’equip de direcció. 
 
Creació de l’Àrea de Serveis a les Persones, Cohesió i Benestar Social, que ha volgut 
compactar serveis i facilitar treball transversal i la eficiència. 
 
Tinent d’Alcalde d’Àrea: Manel Perez 
Coordinador d’Àrea: Domènec Martinez 
Serveis de l’Àrea: Educació, Esports, Cultura, Ciutadania, Drets Civils i Polítiques de 
Gènere, Serveis Socials, Salut, Joventut i oci Infantil i Gent Gran. 
Direcció Serveis Socials, Salut i Joventut: Miquel Perez 
Cap de Serveis Socials: Lucia Linuesa. 
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4- Informe de presidència. 
 
Pressupost (Antoni Salvadó) 
Els deutes pendents de la Generalitat (17.000.000€) i la disminució dels ingressos per 
impostos i tributs (descens activitats econòmiques derivades construcció...), dibuixen 
l’escenari econòmic. 
Així com en altres Serveis municipals la tendència dels pressupostos ha estat 
decrementalista, el pressupost en relació a Serveis Socials s’ha incrementat un 
21’66%, responent a una priorització de les necessitats socials bàsiques, la conjuntura 
social i la necessitat i la voluntat política de donar resposta allà on qui ho hauria  de fer 
no ho fa (PIRMI...). 
A Terrassa unes 1.500 famílies eren perceptores de la prestació, 350 ja l’han deixat de 
cobrar i 400 la poden perdre en aplicació del Decret. 
En relació al desplegament de la Llei de Dependència, s’inicia la intervenció a 
persones valorades en Grau I, Nivell II, però només en els casos de aquelles que ja 
han estat valorades. 
L’increment de les partides econòmiques en relació a l’any 2011 es concentren en 
SAD, Serveis Atenció Domiciliària (+ 20%), Ajuts directes (+ 62%) i Ajuts a persones 
problemes accedir PIRMI. Pel que fa referència a personal i altres serveis, resten igual. 
 
Reglament Municipal per a la prestació de serveis socials de l’Ajuntament de Terrassa 
(Lucia Linuesa) 
Es feia necessari  actualitzar Reglament, que ja ha estat aprovat pel Ple Municipal a 29 
de novembre de 2011 i va entrar en vigor a gener de 2012. Es fa una breu exposisició 
del reglament: 
 
El reglament desplega el sistema de serveis socials (llei 12/2007) i la normativa 
sectorial d’infància, autonomia personal, violència de gènere, drets i oportunitats de la 
infància i l’adolescència i la llei de règim jurídic i procediment de les administracions. El 
text incorpora els principis i el marc normatiu existent, i adapta el reglament actual a la 
nova realitat social.  
Aquest reglament s’orienta  a la planificació, la gestió i la prestació d’uns serveis 
socials que donin cobertura a les necessitats de les persones en un sentit ampli, 
perseguint l’autonomia personal, la integració en l’entorn comunitari, la participació i la 
promoció social,  configurant-se com la garantia en l’exercici d’un dret universal de la 
persona i sent quelcom  més que una cobertura de necessitat bàsica. 
 
 Els objectius que pretén assolir el reglament son: 
 
1. Regular el règim jurídic i de prestació dels serveis socials per part de l’ajuntament, 

incloent-t’hi els drets i les obligacions del gestor i de les persones usuàries 
 
2. Ordenar el procediment de prestació de serveis, en criteris de transparència i 

garantia de drets vers les persones usuàries. 
 
3. Regular els drets i deures de les persones professionals de serveis socials, i 

establir un procediment sancionador que ha de preservar la integritat física i moral 
dels professionals d’aquest àmbit.  

 
4. Desenvolupar de forma detallada la gestió de serveis socials: les funcions dels 

professionals, regular l’expedient personal i el pla d’atenció social individual. 
Ambdós volen garantir una atenció de qualitat d’acord amb la valoració social i les 
necessitats de la família. 
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5. Concretar el procediment i la tramitació de les prestacions, en totes les seves 

possibilitats (resposta de l’administració sempre, suspensions,etc) 
 
6. Regular i concretar els terminis per resoldre, i els efectes de la inactivitat 

administrativa. 
 
7. Elaborar la cartera de serveis 
 
8. Regular els serveis d’atenció domiciliària 
 
 
Pla Local de Drogodependències (Antoni Salvadó) 
S’ha fet una diagnosi i s’ha identificat l’impacta a la ciutat i es plantegen un objectius, 
es prioritzen i es pauten unes actuacions.  Tot i que AIDE i ALBA ja han participat al 
Pla, es suggereix la creació d’una Taula monogràfica de Drogodependències com a 
espai específic de treball. 
 
Altres Projectes  
Projectes emblemàtics que ja estan funcionant i altres que ho faran en breu: 
 
L’Alberg per persones sense sostre de Creu Roja (Antoni Salvadó) 
S’espera que el proper hivern el nou espai pugui estar funcional. 
 
El Rebost (Loli Bordes de Creu Roja) 
Projecte liderat per l’Ajuntament amb 5 entitats de la ciutat. Valoració de treball en 
xarxa molt positiva. Explica en Miquel Perez, és un projecte en fase de consolidació, 
després d’un acord de conceptualització. Actualment s’estan fent millores en el 
procediment com control de stocks i accès dels usuaris. Bon exemple de iniciativa 
pública i privada conjunta. El cost del Projecte és de aproximadament uns 80.000€. 
Compta amb un important paper de personal voluntari. Segons el procediment, els 
usuaris han de venir derivats des de Serveis Socials i per evitar la duplicitat, entre el 
servei ofertat des de el Projecte per les entitats de la xarxa i aquelles que no en formen 
part, seria treballar per que aquestes darreres s’incorporessin. Cada persona rep cada 
mes 10Kg d’aliments per persona i mes. 
Vàries intervencions alerten sobre la necessitat d’unificar el Circuit de derivació per 
vetllar per un repartiment més equitatiu, atès que hi ha ciutadans que, sigui per 
picaresca o per imperiosa necessitat, estan reben lot d’aliments de Rebost i 
accedeixen alhora a lots d’aliments que distribueixen entitats no vinculades al Projecte. 
La gestió d’una Base de dades informàtica sembla una eina bàsica per facilitar la 
gestió del Projecte. 
 
 
Programes d’habitatge: Oficina d’intermediació hipotecària i s’està negociant per una 
Xarxa d’habitatge de lloguer social (Lluïsa Melgares) 
 
La Oficina d’Intermediació Hipotecària té per objectiu que les persones no es quedin 
sense sostre i/o que no es quedin sobre endeutades. Està ubicada al Col·legi 
d’advocats (darrere Centre Cultural). S’adjunta díptic. 
 
S’està treballant per poder disposar d’una xarxa d’habitatges de lloguer social, i que el 
cost del lloguer no suposi + del 30% dels ingressos de la persona/unitat familiar 
beneficiaria. 
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Taula de la Discapacitat: Espai participatiu consolidat que treballa des de Comissions 
de treball: Comissió Dia Internacional; Comissió de lleure per adults i discapacitat 
intel·lectual; Comissió Sortides Escolars; Reglament Targetes i Reserves 
d’Estacionament; Comissió Accessibilitat, conjuntament amb l’Area de Planificació 
Urbanística i Territori i aquest any, nova Comissió Dona i Discapacitat, conjuntament 
amb la regidoria de Polítiques de Gènere. 
Del curs de l’any 2011 destacar la Campanya de Comunicació adreçada a la 
ciutadania per afavorir el tracte adequat i la gravació del LIPDUB amb motiu del Dia 
Internacional de les Persones amb Discapacitat. 
En aquests moments s’està impulsant el Pacte per una ciutat accessible i els objectius 
del 2012 aposten per la formació interna dels treballadors municipals en atenció al 
públic en matèria de tracte adequat i la millora del treball transversal. 
 
 
 
5- Proposta de modificació dels estatuts. 
 
En Miquel Perez informa que els Estatuts del 2004 resulten obsolets, cal actualitzar-los 
a fi de que siguin més operatius, i cal cercar un instrument per tal de dinamitzar el 
Consell. 
A tal efecte, es proposa la creació d’un grup de treball (membres del Consell) que 
participin de la modificació dels estatuts, tenint així un nou marc jurídic. Es comunicarà 
per escrit i qui vulgui en podrà formar part. 
 
 
 
 
6- Precs i preguntes. 
 
En Josep Mª Julià de PRODIS informa breument  del Projecte FUNDACIÓ TUTELAR 
FAMILIA I SOCIETAT d’àmbit comarcal i que formada per patrons de la Fundació i 
persones físiques, donarà servei principalment al col·lectiu de persones amb 
discapacitat intel·lectual i discapacitat derivada de salut mental, però no tancada a 
altres perfils. 
 
En Pep Martí, d’ALEI, informa d’un Projecte en fase embrionària que combina les 
demandes de Rebost, Menjador Social i Rober. Possa l’èmfasi en la responsabilitat 
col·lectiva en la creació d’un MENJADOR COMUNITARI, on l’usuari rep alhora que 
aporta el seu treball al Projecte. Experiències a països com Bèlgica avalen el Projecte. 
 
 
AIDE informa del Concert Solidari el proper 25 de març a les 19 hores Per la pobresa. 
Preu: 10€, on ens convida a tots i totes. 
 
Es sol·licita poder disposar del llistat de membres actualitzat del Consell. S’indica que 
aquesta informació consta al Decret que es farà arribar en breu. 
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S’adjunten els següents documents: 
 

- Reglament regulador del 2004 de funcionament del Consell Municipal de 
Benestar Social. 

- Informe de seguiment El Rebost a març 2012. 
 
Es troba penjat a la web municipal : www.terrassa.cat/viure la ciutat/Benestar Social / 
Reglament... 
 

- Reglament Municipal per a la prestació de Serveis Socials de l’Ajuntament de 
Terrassa, publicat al BOPB de 16 de gener de 2012. 

 
 
 
 
 
 
 

Vist i plau 
President Delegat 
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ACTA  REUNIÓ DEL CONSELL MUNICIPAL DE BENESTAR SOCI AL  NUM 1/2012 
 
Núm. 1/2012 
Dia: 12 de març de 2012 
Hora: 17’00  h 
Lloc:  Aula Polivalent Edifici Glòries  
 
Assistents: 
 
 
Antoni Salvadó 
Jose Manuel Jimenez 
Lluïsa Melgares Aguirre 
Maria Teresa Casals 
Maria Gracia Escabia 
Jose Cabello 
Angeles Peinado 
Miquel Perez Almudaina 
Lucia Linuesa 
Alberto Capitan 
Sonia Cebrian 
Maria Rosa Sanz 
Mercè Sañé 
Josep Oriol Capellas 
Mercè Galí 
Manuel Gonzalez 
Mª Assumpció Tobella 
 
 
Magda Aguilar i Vicenç Aunos 
Loli Bordes 
Joan Vila Roura 
Jose Luis Charles i Jose Luis Garcia 
Pep Marti 
Josep Datzira 
Josep Ribera 
Josep Mª Julià 
Serafin Varela 
 
Mª Victòria Hernandez 

 
President Delegat i Regidor de Serveis Socials, Salut i Joventut 
Regidor de Participació Ciutadana 
Regidora  Delegada de Polítiques de Gènere i Habitatge 
Regidora  de Gent Gran 
Grup Municipal CIU 
Grup Municipal ICV-EUA 
Grup Municipal PP 
Director de Serveis Socials, Salut i Joventut 
Cap de Serveis Socials 
ACTUA VALLES 
AIDE. As. Intervenció Drogodependències 
ACAU. As. Coordinadora Ajuda Unida 
GENT SOLIDÀRIA 
AVAN. As. Vallès Amics Neurologia 
CARITAS 
CCOO 
Col·legi Diplomats en Treball Social i ASFAMMT. As. Familiars Malalts 
Mentals Terrassa 
 
Consell de la Gent Gran 
CREU ROJA 
DISMIFISICS 
FAVT. Fed. Associacions Veïns Terrassa 
Fundació Busquets 
Llar UNNIM 
FUPAR. Fundació Privada President Amat Roumens 
PRODIS. Prodisminuits Fundació Privada Terrassenca 
APUP. Associació Pares Usuàris La Pineda 
 
Tècnica referent del PUMAD i Secretària del CMBS 
 

       
 
Membres excusats: 
 
 
Manel Perez 
 
 
Domenech Martinez 
Albert Montcada 
Jose Mercader 
Xavier Heras 
Elisenda Poch 
Mª Sonia Sala 

 
Tinent d’Alcalde Area Serveis a les Persones, Cohesió i Benestar Social i 
Regidor d’Educació 
 
Coordinador de l’Àrea Serveis a les Persones, Cohesió i Benestar Social 
Cap del servei de Salut i Comunitat 
APESOTE . Associació Persones Sordes Terrassa 
ONCE – Agència Terrassa 
UGT 
Centre de Jardineria L’Heura 
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ORDRE DEL DIA 
 
Iniciada la reunió pel President Delegat quan passen 10 minuts de les 5 hores de la 
tarda del dia de la data, es passa a l’examen dels punts inclosos en l’ordre del dia de 
la reunió, en la forma que seguidament s’indica: 
 
 
1- Obertura de la sessió a càrrec del president. 
 
N’Antoni Salvadó, com a President Delegat del Consell, obre la reunió emmarcada en 
un context econòmic i social difícil. El Pacte de govern es centra en dos principis 
bàsics: la prioritat de la despesa social i la proposta de sortir de la crisi de la forma 
més participada possible. Informa que aproximadament en un mes, es preveu 
l’aprovació del Pla de Mandat. La presentació dels apartats que fan referència a 
Benestar Social i Serveis Socials, serà motiu de convocatòria extraordinària de la 
propera reunió del Consell. 
 
Al final de la darrera legislatura el Consell va patir un ralentiment de l’activitat, atès que 
s’estava treballant de forma participativa en paral·lel el PLIS (Pla Local d’Inclusió 
Social) i el PLASS (Pla Local de Serveis socials); la Taula de la Discapacitat i les 
seves Comissions, nou Reglament de Serveis Socials, Pla de drogues, Projecte de  
l’Andana...Tots ells han de ser presents en aquesta nova etapa del Consell de 
Benestar Social.  
 
En Pep Marti, demana on queden el PLIS i el PLAS en aquesta legislatura i l’Antoni 
Salvado li respon que va ser el treball de creació d’un full de ruta la legislatura anterior 
i que es seguirà en aquesta. El PLIS va consistir en una diagnosi i espais participatius 
de treball. Cal ara, fer un pas més endavant. 
 
 
 
2- Nova composició del plenari del Consell Municipa l de Benestar Social. 
 
S’adjuntarà a l’acta la notificació del Decret, que inclou a nous membres i actualització 
dels referents de les diferents Associacions i entitats. El Consell Municipal de Benestar 
Social té com a President Delegat al Regidor de Serveis Socials, Salut i Joventut, 
Antoni Salvadó; Té com a Secretària a la Tècnica del Punt Municipal d’atenció a la 
Discapacitat, Victòria Hernandez. 
 
 
 
3- Presentació de l’equip de direcció. 
 
Creació de l’Àrea de Serveis a les Persones, Cohesió i Benestar Social, que ha volgut 
compactar serveis i facilitar treball transversal i la eficiència. 
 
Tinent d’Alcalde d’Àrea: Manel Perez 
Coordinador d’Àrea: Domènec Martinez 
Serveis de l’Àrea: Educació, Esports, Cultura, Ciutadania, Drets Civils i Polítiques de 
Gènere, Serveis Socials, Salut, Joventut i oci Infantil i Gent Gran. 
Direcció Serveis Socials, Salut i Joventut: Miquel Perez 
Cap de Serveis Socials: Lucia Linuesa. 
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4- Informe de presidència. 
 
Pressupost (Antoni Salvadó) 
Els deutes pendents de la Generalitat (17.000.000€) i la disminució dels ingressos per 
impostos i tributs (descens activitats econòmiques derivades construcció...), dibuixen 
l’escenari econòmic. 
Així com en altres Serveis municipals la tendència dels pressupostos ha estat 
decrementalista, el pressupost en relació a Serveis Socials s’ha incrementat un 
21’66%, responent a una priorització de les necessitats socials bàsiques, la conjuntura 
social i la necessitat i la voluntat política de donar resposta allà on qui ho hauria  de fer 
no ho fa (PIRMI...). 
A Terrassa unes 1.500 famílies eren perceptores de la prestació, 350 ja l’han deixat de 
cobrar i 400 la poden perdre en aplicació del Decret. 
En relació al desplegament de la Llei de Dependència, s’inicia la intervenció a 
persones valorades en Grau I, Nivell II, però només en els casos de aquelles que ja 
han estat valorades. 
L’increment de les partides econòmiques en relació a l’any 2011 es concentren en 
SAD, Serveis Atenció Domiciliària (+ 20%), Ajuts directes (+ 62%) i Ajuts a persones 
problemes accedir PIRMI. Pel que fa referència a personal i altres serveis, resten igual. 
 
Reglament Municipal per a la prestació de serveis socials de l’Ajuntament de Terrassa 
(Lucia Linuesa) 
Es feia necessari  actualitzar Reglament, que ja ha estat aprovat pel Ple Municipal a 29 
de novembre de 2011 i va entrar en vigor a gener de 2012. Es fa una breu exposisició 
del reglament: 
 
El reglament desplega el sistema de serveis socials (llei 12/2007) i la normativa 
sectorial d’infància, autonomia personal, violència de gènere, drets i oportunitats de la 
infància i l’adolescència i la llei de règim jurídic i procediment de les administracions. El 
text incorpora els principis i el marc normatiu existent, i adapta el reglament actual a la 
nova realitat social.  
Aquest reglament s’orienta  a la planificació, la gestió i la prestació d’uns serveis 
socials que donin cobertura a les necessitats de les persones en un sentit ampli, 
perseguint l’autonomia personal, la integració en l’entorn comunitari, la participació i la 
promoció social,  configurant-se com la garantia en l’exercici d’un dret universal de la 
persona i sent quelcom  més que una cobertura de necessitat bàsica. 
 
 Els objectius que pretén assolir el reglament son: 
 
1. Regular el règim jurídic i de prestació dels serveis socials per part de l’ajuntament, 

incloent-t’hi els drets i les obligacions del gestor i de les persones usuàries 
 
2. Ordenar el procediment de prestació de serveis, en criteris de transparència i 

garantia de drets vers les persones usuàries. 
 
3. Regular els drets i deures de les persones professionals de serveis socials, i 

establir un procediment sancionador que ha de preservar la integritat física i moral 
dels professionals d’aquest àmbit.  

 
4. Desenvolupar de forma detallada la gestió de serveis socials: les funcions dels 

professionals, regular l’expedient personal i el pla d’atenció social individual. 
Ambdós volen garantir una atenció de qualitat d’acord amb la valoració social i les 
necessitats de la família. 
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5. Concretar el procediment i la tramitació de les prestacions, en totes les seves 

possibilitats (resposta de l’administració sempre, suspensions,etc) 
 
6. Regular i concretar els terminis per resoldre, i els efectes de la inactivitat 

administrativa. 
 
7. Elaborar la cartera de serveis 
 
8. Regular els serveis d’atenció domiciliària 
 
 
Pla Local de Drogodependències (Antoni Salvadó) 
S’ha fet una diagnosi i s’ha identificat l’impacta a la ciutat i es plantegen un objectius, 
es prioritzen i es pauten unes actuacions.  Tot i que AIDE i ALBA ja han participat al 
Pla, es suggereix la creació d’una Taula monogràfica de Drogodependències com a 
espai específic de treball. 
 
Altres Projectes  
Projectes emblemàtics que ja estan funcionant i altres que ho faran en breu: 
 
L’Alberg per persones sense sostre de Creu Roja (Antoni Salvadó) 
S’espera que el proper hivern el nou espai pugui estar funcional. 
 
El Rebost (Loli Bordes de Creu Roja) 
Projecte liderat per l’Ajuntament amb 5 entitats de la ciutat. Valoració de treball en 
xarxa molt positiva. Explica en Miquel Perez, és un projecte en fase de consolidació, 
després d’un acord de conceptualització. Actualment s’estan fent millores en el 
procediment com control de stocks i accès dels usuaris. Bon exemple de iniciativa 
pública i privada conjunta. El cost del Projecte és de aproximadament uns 80.000€. 
Compta amb un important paper de personal voluntari. Segons el procediment, els 
usuaris han de venir derivats des de Serveis Socials i per evitar la duplicitat, entre el 
servei ofertat des de el Projecte per les entitats de la xarxa i aquelles que no en formen 
part, seria treballar per que aquestes darreres s’incorporessin. Cada persona rep cada 
mes 10Kg d’aliments per persona i mes. 
Vàries intervencions alerten sobre la necessitat d’unificar el Circuit de derivació per 
vetllar per un repartiment més equitatiu, atès que hi ha ciutadans que, sigui per 
picaresca o per imperiosa necessitat, estan reben lot d’aliments de Rebost i 
accedeixen alhora a lots d’aliments que distribueixen entitats no vinculades al Projecte. 
La gestió d’una Base de dades informàtica sembla una eina bàsica per facilitar la 
gestió del Projecte. 
 
 
Programes d’habitatge: Oficina d’intermediació hipotecària i s’està negociant per una 
Xarxa d’habitatge de lloguer social (Lluïsa Melgares) 
 
La Oficina d’Intermediació Hipotecària té per objectiu que les persones no es quedin 
sense sostre i/o que no es quedin sobre endeutades. Està ubicada al Col·legi 
d’advocats (darrere Centre Cultural). S’adjunta díptic. 
 
S’està treballant per poder disposar d’una xarxa d’habitatges de lloguer social, i que el 
cost del lloguer no suposi + del 30% dels ingressos de la persona/unitat familiar 
beneficiaria. 
 



 

 
Àrea de Serveis a les Persones, 
Cohesió i Benestar Social 
 

 
Taula de la Discapacitat: Espai participatiu consolidat que treballa des de Comissions 
de treball: Comissió Dia Internacional; Comissió de lleure per adults i discapacitat 
intel·lectual; Comissió Sortides Escolars; Reglament Targetes i Reserves 
d’Estacionament; Comissió Accessibilitat, conjuntament amb l’Area de Planificació 
Urbanística i Territori i aquest any, nova Comissió Dona i Discapacitat, conjuntament 
amb la regidoria de Polítiques de Gènere. 
Del curs de l’any 2011 destacar la Campanya de Comunicació adreçada a la 
ciutadania per afavorir el tracte adequat i la gravació del LIPDUB amb motiu del Dia 
Internacional de les Persones amb Discapacitat. 
En aquests moments s’està impulsant el Pacte per una ciutat accessible i els objectius 
del 2012 aposten per la formació interna dels treballadors municipals en atenció al 
públic en matèria de tracte adequat i la millora del treball transversal. 
 
 
 
5- Proposta de modificació dels estatuts. 
 
En Miquel Perez informa que els Estatuts del 2004 resulten obsolets, cal actualitzar-los 
a fi de que siguin més operatius, i cal cercar un instrument per tal de dinamitzar el 
Consell. 
A tal efecte, es proposa la creació d’un grup de treball (membres del Consell) que 
participin de la modificació dels estatuts, tenint així un nou marc jurídic. Es comunicarà 
per escrit i qui vulgui en podrà formar part. 
 
 
 
 
6- Precs i preguntes. 
 
En Josep Mª Julià de PRODIS informa breument  del Projecte FUNDACIÓ TUTELAR 
FAMILIA I SOCIETAT d’àmbit comarcal i que formada per patrons de la Fundació i 
persones físiques, donarà servei principalment al col·lectiu de persones amb 
discapacitat intel·lectual i discapacitat derivada de salut mental, però no tancada a 
altres perfils. 
 
En Pep Martí, d’ALEI, informa d’un Projecte en fase embrionària que combina les 
demandes de Rebost, Menjador Social i Rober. Possa l’èmfasi en la responsabilitat 
col·lectiva en la creació d’un MENJADOR COMUNITARI, on l’usuari rep alhora que 
aporta el seu treball al Projecte. Experiències a països com Bèlgica avalen el Projecte. 
 
 
AIDE informa del Concert Solidari el proper 25 de març a les 19 hores Per la pobresa. 
Preu: 10€, on ens convida a tots i totes. 
 
Es sol·licita poder disposar del llistat de membres actualitzat del Consell. S’indica que 
aquesta informació consta al Decret que es farà arribar en breu. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Àrea de Serveis a les Persones, 
Cohesió i Benestar Social 
 

 
 
 
S’adjunten els següents documents: 
 

- Reglament regulador del 2004 de funcionament del Consell Municipal de 
Benestar Social. 

- Informe de seguiment El Rebost a març 2012. 
 
Es troba penjat a la web municipal : www.terrassa.cat/viure la ciutat/Benestar Social / 
Reglament... 
 

- Reglament Municipal per a la prestació de Serveis Socials de l’Ajuntament de 
Terrassa, publicat al BOPB de 16 de gener de 2012. 

 
 
 
 
 
 
 

Vist i plau 
President Delegat 


