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ADVERTIMENT: La versi6 informatica dels textos de les actes de les sessions realitzades per la Comissié Informativa
de Drets Socials i Serveis a les Persones, s'ofereixen a través d'Intranet amb finalitats exclusivament
informatives, i es troben transcrites en els llibres habilitats legalment, protocol-litzats amb la rabrica
del President i el segell de la Corporacio, que en tot cas prevalen en cas de divergencia amb la versio
electronica. El present document és una versié de I'Acta de la reunid realitzada per la Comissio
Informativa en la data que s’indica, de la qual s’han extret les referéncies a dades que puguin afectar
el dret a la intimitat o altres dades de caracter personal que no comptin amb el consentiment de les
persones afectades o amb habilitacié en una norma amb rang legal.

ACTA DE LA SESSIO ORDINARIA REALITZADA PER LA COMISIO INFORMATIVA DE
DRETS SOCIALS, | SERVEIS A LES PERSONES
EL DIA 19 DE NOVEMBRE DE L’ANY 2015 - REUNIO NUM9/2015 -

PRESIDENTA-DELEGADA A la Sala de Govern de la Casa
Consistorial de la ciutat de Terrassa, a dinou

SRA. ROSA MARIA RIBERA i MITJAVILA de novembre de l'any dos mil quinze, es
reuneix la Comissié Informativa de Drets

VOCALS TITULARS Socials i Serveis a les Persones, per fer en

primera convocatoria Sessié Ordinaria, sota

SR. CARLES CABALLERO i PENA la Presidéencia de la Sra. Rosa Maria Ribera

SR. XAVI MARTINEZ RAMIREZ

SRA. MERITXELL LLU[S i VALL | Mitjavila.

SRA. CARMEN ORTUNO APARCERO L. . i .

SRA. MARIA SIRVENT ESCRIG Assisteixen els Regidors i Regidores

SR. GABRIEL TURMO SAINZ gue al marge s’anomenen, assistits tots ells
pel Sr. Isidre Colas i Castilla, Secretari

VOCAL EXCUSADA General accidental de la Corporacio.

SRA. CARME LABORIA | ROJAS També hi son presents el Sr. Noel
Duque Alarcon, Regidor de Serveis Socials;

SECRETARI GENERAL Accidental la Sra. Maria Rambla i Amat, Regidora de

. Salut; la Sra. Lluisa Melgares, Regidora
SR. ISIDRE COLAS i CASTILLA d’Habitatge i Mediaci6 Comunitaria; i la

S\ra. Montserrat Martinez Soler, Directora de
I'Area de Drets Civils i Serveis a les
Persones.

Oberta la sessi6 per la Presidéncia quan pagsemmuts de dos quarts de deu del
mati del dia de la data, es procedeix en primer did’aprovacio de I'esborrany de I'Acta de la
reunio realitzada el dia 22 d’octubre d’enguanynfetp 8/2015), el qual és aprovat amb els vots
favorables de tots els membres de la ComissiGatlldgl Sr. Turmo, que s’absté per no haver estat
present en 'esmentada reunid.

Tot seguit es procedeix a la substanciacido desstard’assumptes que conformen
I'ordre del dia de la pressent sessio.

Epigraf 2) Ratificacid de la Resolucié nimero 9450, de 4 deembre 2015, aprovant el conveni
de col-laboraci6é subscrit amb el Departament d'Erwysenent de la Generalitat de
Catalunya per a la realitzacié d'obres a divers@entres escolars.
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La Sra. Ribera explica el contingut de la pregadolucid, en el sentit en que es recull
en la part dispositiva de la mateixa.

Es procedeix tot seqguit a la votacio de la k@iio de la present Resolucid, la qual és
aprovada amb el seguent resultat:

Sra.Ribera (9vots) ..........eecivviiiiiiiieeee... AFAVOR
Sr.Martinez (B VOtS) ...ocovviiiiiiiiiiiii e A FAVOR
Sr. Caballero (4VOts) .........cc.ccceeeveevvvneennn..... ABSTENCIO
Sra. Lluis (BVOLS) crieiiiiiii e A FAVOR
Sra. Ortufio  (3VvOots) ....covevvvvvvveeieiven e eenne... AFAVOR
Sra. Sirvent (1 VOt ) .oovivviiiiiiiieeee e ABSTENCIO
Sr. Turmo (LVOL ) e A FAVOR

El contingut dels acords que la Comissio Informeaticorda elevar al Ple per a la seva
ratificacio és el seguent:

PRIMER.- Aprovar el conveni de col-laboracio suibsentre I’Administracio de la
Generalitat de Catalunya mitjancant el Departardé&fiisenyament i ’Ajuntament de Terrassa, per
a la realitzacié d’obres a diversos centres d’aguesalitat durant 'any 2015.

SEGON.- De conformitat amb l'acord anterior estalsdbm a import per a la
realitzacio de les obres relacionades a I’Annexell @onveni, el de CENT VINT-I-NOU MIL
QUATRE-CENTS NORANTA-SIS EUROS AMB SEIXANTA-VUIT CHTIMS (129.496,68 €)
gue anira a carrec de la Partida pressupostara 32203.63200 del pressupost del 2015.

TERCER.- Elevar el contingut d’aquesta Resoludi&xecm. Ajuntament Ple, per a la
seva ratificacio.

Epigraf 3) Ratificacid de la Resolucié nimero 9584, de 28 e, acceptant i aprovant el
Protocol DualVet, adrecat a la sensibilitzacié selals avantatges de la formacio i de
la formacio professional qualificada com a factotaus d’ocupacio.

La Sra. Ribera explica el contingut de la pres@adolucio, en el sentit en que es recull
a la part dispositiva de la mateixa.

Es procedeix tot seguit a la votacié de la cifié de la present Resolucid, la qual és
aprovada amb el segtient resultat:

Sra. Ribera (9vots) ...............oeeeveeeeeveen... AFAVOR
Sr. Martinez (6 VOtS) ..oevvviiiiiiiii i A FAVOR
Sr. Caballero (4VOtS) .........ccoevvvevvveevennennn..... ABSTENCIO
Sra. Lluis (BVOLS) oo A FAVOR
Sra. Ortufio (3vots) ..........oevvvvevveeveeveeenne... AFAVOR
Sra. Sirvent (1 VOt ) ..ooviiiiiiiiiiii e, ABSTENCIO
Sr. Turmo (LVOL ) e A FAVOR

El contingut dels acords que la Comissi6 Informeticorda elevar al Ple per a la seva
ratificacio és el segient:
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PRIMER.- Acceptar i aprovar el Protocol DualVegl rograma Lifelong Learning
Transmissio d’Innovacio Grant Agreement number 204E3S1-LEO05-66544, que mitjancant un
dels socis representants a Espanya, Cambra de €omddstria de Terrassa, aquest Ajuntament —
Consell de la Formacio Professional, en formarbgan a membre associat, I'objectiu del qual, és
crear una comunitat de persones i organitzacioesessades en les estratégies de formacié dual
amb la finalitat de sensibilitzar als responsalpetitics i a la societat en general sobre els
avantatges de la formaci6 i formacié professionalificada com a factors clau de I'ocupacio
nacional i europea.

SEGON.- Facultar I'lllm. senyor Jordi Ballart Rars Alcalde-President de la
Corporacio, o al membre de la Corporacié que geutelegacio d’aquest, per tal que pugui signar
qualsevol document necessari per a 'efectivitéd geecedents acords, inclosos els de rectificacio
subsanacid, amb la condicié suspensiva que nabizirea posteriori canvis substancials en el text
del Protocol aprovat.

TERCER.- Elevar el contingut d’aquesta Resoludi&xcm. Ajuntament Ple, per a la
seva ratificacio.

Epigraf 4) Ratificacié de la Resolucié nimero 9700 de 19 dibt, acceptant els termes de la
Clausula addicional setanta-tresena del contrac&lkelert amb el Servei Catala de la
Salut, en la qual es fixa la contractacié de laablitacié per a la poblacié major de
18 anys, aixi com el sistema de pagament de litadtiprevista pel gue fa al Centre de
Dia d’adults de Terrassa.

La Sra. Ribera explica el contingut de la pregadolucio, en el sentit en que es recull
a la part dispositiva de la mateixa.

Es procedeix tot seqguit a la votacio de la k&iio de la present Resolucid, la qual és
aprovada amb el seguent resultat:

Sra.Ribera (9vots) ..........eoecivviiiiiiiieeee... AFAVOR
Sr.Martinez (B VOtS) ...ocovviiiiiiiiiiiiiie e A FAVOR
Sr. Caballero (4Vots) .........cc....eeeveeevvneennn..... ABSTENCIO
Sra. Lluis (BVOLS ) wrieiiiiiicc e A FAVOR
Sra. Ortufio  (3Vvots) ......oeeevvvvvvevieeen e e AFAVOR
Sra. Sirvent (1 VOt ) .oevieiiiiiiicieeee e ABSTENCIO
Sr. Turmo (LVOL ) e A FAVOR

El contingut dels acords que la Comissio Informeaticorda elevar al Ple per a la seva
ratificacio és el seguent:

PRIMER.- Acceptar els termes de la Clausula addali setanta-tresena al contracte
establert amb el Servei Catala de la Salut (CatSatudata 15 de mar¢ de 1995, en la qual es fixa
la contractacio de la rehabilitacié per a la poldlacajor de 18 anys pel periode de I'1 de genex fin
al 31 de desembre de 2015, aixi com el sistemaadanpent de l'activitat prevista pel que fa al
Centre de dia d’adults de Terrassa, per un impaximm de 259.776,82 euros, que gestiona el servei
de Salut i Comunitat de I'Area de Drets Socialseiv@is a les Persones de I'Ajuntament de
Terrassa, per a I'exercici 2015.
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SEGON.- Ingressar aquest import al compte pressap®413.36003.31201.

TERCER.- Adscriure al projecte el personal segaemb el percentatge de dedicacio

que es relaciona, el qual té consideracio de dasgegible:

NOM | COGNOMS LLOCS DE TREBALL % imputat
SERVEI DE SALUT COMUNITARIA

Albert Moncada Ribera Cap Servei 20%
Mariona Riera Canals Psicologa 100%
Montserrat Martin Morales Coord. Programa Salut fdlen 75%
Maria Carmen Flores Gomez Monitora 100%
Mireia Casas Mor Monitora 100%
Alegria Quero Fernandez Monitora 100%
Susana Herzog Portero DTS Salut Mental 100%
Rosa Maria Diaz Freixa Aux. Gestio 10%

L’adscripcio d’aquest personal és susceptibleatwicen funcio del desenvolupament

del projecte.

Epigraf 5)

QUART.- Donar compte del contingut d’aquesta nesidl als interessats.
CINQUE.- Tramitar aquesta resolucié a I’AjuntamentPle per a la seva ratificacio.

Ratificacié de la Resolucié nimero 9701, de 20 tdloe, aprovant el conveni de

col-laboraci6 entre el Departament de Benestar 8adramilia de la Generalitat de

Catalunya, el Consell Comarcal del Vallés Occidéntls Ajuntaments de Terrassa i

Sabadell, per a la gesti6 de les Oficines Jove¥/déés Occidental.

La Sra. Ribera explica el contingut de la preg@dolucio, en el sentit en que es recull

a la part dispositiva de la mateixa.

Es procedeix tot seguit a la votacié de la cifié de la present Resolucid, la qual és

aprovada amb el segtient resultat:

Sra. Ribera (9vots) ...............ocvvveeeeenvene... AFAVOR
Sr. Martinez (6 VOtS) ..ooovvviiiiiiiiii e A FAVOR
Sr. Caballero (4VOtS) .........ccoevvvvevveevennennn..... ABSTENCIO
Sra. Lluis (BVOLS) i A FAVOR
Sra. Ortufio (3vots) .........ooevvvveeveeveevneenne.. AFAVOR
Sra. Sirvent (1 VOt ) ..ot ABSTENCIO
SETUMO (1 VOL ) e ABSTENCIO

El contingut dels acords que la Comissi6 Informeticorda elevar al Ple per a la seva

ratificacio és el seguent:

PRIMER.- Aprovar el conveni de col-laboracié eneGeneralitat de Catalunya,

mitjancant el Departament de Benestar Social i kaniiAjuntament de Terrassa, I’Ajuntament de
Sabadell i el Consell Comarcal del Valles Occidiegpes a la gestid de les Oficines Joves del Valles
Occidental, que es transcriu a continuacio:
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« REUNITS

D’una part, el Sr. Toni Reig i Casassas, diregameral de Joventut del Departament
de Benestar Social i Familia de la Generalitat d&al@nya, autoritzat per a la signatura d’aquest
conveni en virtut de la Resolucid, de 18 de maig2d#5, de la consellera de Benestar Social i
Familia de delegacio de signatura.

De l'altra, I'll-Im. Sr. Jordi Ballart i Pastor]Jcalde de I'Ajuntament de Terrassa que
actua en nom i representacio de I'Ajuntament, etutvde les competéncies que li confereix l'art.
34 de la Llei 7/85, de 2 d’abril, reguladora debbases de régim local, en relacié amb l'article390.
del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pehbs’'aprova el Text refds de la Llei municipal i de
regim local de Catalunya.

De l'altra, I'll-Im. Sr. Juli Fernandez i Olivarealcalde de I'Ajuntament de Sabadell
gue actua en nom i representacié de I'’Ajuntamemtyigut de les competencies que li confereix
I'art. 34 de la Llei 7/85, de 2 d’abril, reguladatea les bases de regim local, en relacié ambdlarti
90.3 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abrd| gual s’aprova el Text refos de la Llei municipal
i de regim local de Catalunya.

| de Il'altra, I'll-Im. Sr. Ignasi Giménez Renonrepident del Consell Comarcal del
Vallés Occidental, que actua en nom i representd@quest Consell Comarcal, en Us de les
atribucions que preveu el Decret Legislatiu 4/20083,4 de novembre, pel qual s’aprova el Text
Refds de la llei d’'organitzacié comarcal de Catgéun

Les parts es reconeixen reciprocament facultdisients per a convenir i obligar-se,
en representacio de les respectives institucions, i

EXPOSEN

I.- La Generalitat de Catalunya té competénciduskea sobre Joventut (art. 142 de
I'Estatut d’Autonomia). Ha estat, precisament,’erdrcici d’aquesta competencia, que ha impulsat
el PNJCat (en endavant PNJCat). Aquest Pla varsiegia iniciativa del Consell Nacional de la
Joventut de Catalunya i va ser aprovat pel Ded®&043, de 29 de gener, pel qual s’aprova el
PNJCat 2011-2020 (DOGC num. 6305, de 31 de gen&0d8). Es tracta d'una eina per a la
poblacio jove del nostre pais que permet, per @maldy interrelacionar els diversos ambits de la
vida de les persones joves de Catalunya i, peraltrea banda, facilitar una actuacié transversal i
coordinada de totes les administracions vers ageesdr de la poblacio de Catalunya. En aquest
sentit, és voluntat de la Direcci6 General de Jmtetreballar amb els ens locals com a
Administracio més propera al ciutada.

Il.- La Direccié General de Joventut és I'organ’delministracio de la Generalitat de
Catalunya que s’encarrega de proposar i elabomardieectrius sobre politica juvenil de la
Generalitat de Catalunya, d’acord amb el DecreP@Bl, de 4 de gener, d’estructuracio del
Departament de Benestar Social i Familia.

Aixi mateix, la Direcci6 General de Joventut érdan de I'Administracié de la
Generalitat de Catalunya que s’encarrega de retgdarondicions d’obertura i funcionament dels
Serveis d’Informacio Juvenil, i inspeccionar el $ancionament per tal de garantir, en tot moment,
les condicions técniques minimes i la correctatpog® dels serveis que ofereixen, d’acord amb el
Decret 297/1987, de 14 de setembre, pel qual edarégbertura i el funcionament dels Serveis
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d’Informacié Juvenil, I'Ordre de 7 d’octubre de I®8%er la qual es concreten les condicions
d’obertura i funcionament dels Serveis d’Informagidvenil, i I'Ordre d'11 de novembre de 1994,

per la qual es regulen les relacions dels servaifodmacié juvenil amb la Direccido General de

Joventut.

lll.- La Llei 33/2010, de I'1 d’octubre, de polities de joventut crea la Xarxa Nacional
d’Emancipacié Juvenil (en endavant XNEJ), i persali desplegament al territori, la Direccio
General de Joventut preveu disposar de les Oficlloe®s com a eina capa¢ de gestionar la
complexitat i la diversitat de les politiques deveotut arreu del territori, amb criteris
d’interinstitucionalitat i interdepartamentalitagmb I'objectiu que esdevinguin el referent perial
les joves, oferint-los I'atencid integral necessarer al seu desenvolupament personal i social, i
contribuir, de manera decidida, al seu procés deipacio.

IV.- El suport a I'emancipacio juvenil és una piiat del PNJCat 2011-2020, i
incorpora la informacié juvenil com un aliat esdgit cabdal que ha de ser present en els diferents
reptes com un eix important en materia d’actuanipaitiques de joventut, ja que té com objectiu
facilitar les possibilitats d’integracio social,bt@al i cultural dels joves, afavorint la igualtat
d’oportunitats.

V.- El desplegament de la XNEJ suposa la creacréordenacié d’unes xarxes
d’emancipacié juvenil al territori que integrin ederveis oferts als i les joves des de diferents
administracions —Generalitat de Catalunya, consebnarcals i ajuntaments- orientats a
I'emancipacié d’aquests i aguestes, amb la idefonentar la coordinacio i el treball en xarxa
entre diferents serveis publics, agents i entitetistercer sector, establint uns protocols clars i
compartits d’'acompanyament i derivacio.

Les Oficines Joves esdevenen la base de la XNBU a@orta d’entrada de les
politiques de joventut en materia d’emancipacite@altori.

VI. El Govern de la Generalitat de Catalunya vago@n marxa al mes de setembre de
2014, el sistema de Garantia Juvenil, una novaainea de la Unié Europea (UE) per reduir I'atur
juvenil i I'abandonament prematur dels estudis. é#gjuPla beneficiara als joves catalans i es
desplegara fins al 2020.

La Generalitat de Catalunya pretén impulsar unaax@resencial, formada per les
Oficines de Treball del SOC, les Oficines Joves,Raints d’Informacio Juvenil i les Universitats
Catalanes, per tal que els joves rebin suport psafaal en el moment de beneficiar-se de la
Garantia Juvenil i assessorament individual, efagainimitzar el temps que el jove estigui sense
treballar o sense formar-se.

VII.- Els Ajuntaments de Terrassa i Sabadellctah preveuen els articles 66 i 71 del
Text refés de la Llei municipal i de régim local Gatalunya, aprovat pel Decret legislatiu 2/2003,
de 28 d’abril, poden exercir activitats complemeetde les propies d’altres administracions
publiques, com la de joventut.

VIIl.- El Consell Comarcal del Valles Occidentah virtut de la redefinicié del marc
de relacions en materia de joventut entre la Gétetrde Catalunya mitjancant la Direccié general
de Joventut, i el consells comarcals, amb I'aprivad’inici de I'impuls del Pla Nacional de
Joventut de Catalunya, té delegades certes congetean matéria de Joventut amb I'objectiu
d’afavorir la situacio i el desenvolupament depefitiques en el territori impulsant actuacions des
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de la comarca amb caracter integral i transvepsdlgue fa a les necessitats dels seus municipis,
especialment, en aquells aspectes que els faciiinrminima estructura per a dur a terme politiques
d’emancipacié juvenil, promocié de serveis compartentre els municipis, coordinacid i
assessorament, a través dels Serveis Comarcats eletut.

IX.- A través del Contracte Programa signat ambegpartament de Benestar Social i
Familia, en el programa “Servei de Suport a le<ids Joves”, s’estableixen els objectius, les
accions a desenvolupar i els recursos a emprasedficines Joves.

D’acord amb tot I'exposat, les parts considerenessari la signatura d’aguest conveni, que se
subjectara expressament als seguents

PACTES
PRIMER.- Objecte del conveni

1. Aquest conveni té per objecte establir leetirde col-laboracio i cooperacié mutua
entre la Generalitat de Catalunya, mitjancant epdd@ment de Benestar Social i Familia,
I'’Ajuntament de Terrassa, I'Ajuntament de Sabadell Consell Comarcal del Valles Occidental
per a gestionar dues Oficines Joves que actuen @onopde clau de la Xarxa Nacional
d’Emancipacié Juvenil, esdevenint el punt de refeigeen I'atencio dels i de les joves a la comarca
del Valles Occidental en coordinacio i treball earxa amb els serveis d’'informacié juvenil i els
agents dels diferents ambits d’actuacié que afesitenles joves, i derivant aquests i aquestesn qu
escaigui, als diversos serveis d’emancipacio juvespecialitzats, a fi d’incorporar una perspectiva
integral i inclusiva en el seu ambit territorial deréncia.

2. Les dues oficines joves han de disposar delesat’'informacid, orientacio i
assessorament generalista, del servei de Garantenil i acolliran els serveis d’emancipacio
juvenil que s’estableixen a continuacio:

Oficina Jove de Terrassa:

a) Servei de mobilitat internacional
b) Servei d’ensenyament
c) Servei d’assessorament en diversitat sexual

Oficina Jove de Sabadell

a) Servei de salut

b) Servei de mobilitat

c) Servei d’ensenyament
d) Psicojove

e) Servei LGTBI

SEGON.- Oficines Joves

1. L'Oficina Jove de Terrassa s'ubica a I'Avingudacquard, 1, de Terrassa i és
propietat de I'Ajuntament de Terrassa i I'Oficinav@ de Sabadell s'ubica al carrer Blasco de
Garay, 19, de Sabadell, i és propietat de I'’Ajurdahde Sabadell.
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2. La categoria professional i titulacié del peoper als serveis oferts per les
Oficines, es regeix per allo establert a la nomnaatiigent sobre Serveis d’Informacié Juvenil a
Catalunya.

3. Pel que fa als horaris de prestacio dels seres parts signataries es comprometen
a garantir un horari d’atencié al public d’'un minde 24 hores setmanals, les quals han de ser
presencials i han d’estar distribuides entre matiaigies.

4. Pel que fa a la distribucio d’horaris, les paignataries es comprometen a garantir
que els i les professionals de les Oficines tindnaa dedicacié minima del 40% de la seva jornada
laboral a tasques internes (com son reunions dedioa@idé amb els agents implicats, treball
col-laboratiu, preparacié de material informatimathitzacio i difusio del servei, etc.).

5. El personal de les Oficines desenvolupa, ambit territorial de referéncia
d’aquestes, accions descentralitzades en informaeiénil (com soOn canals de comunicacio,
accions formatives, produccio, tractament, elabhéracedici6 de material informatiu d’abast
comarcal, treball col-laboratiu, protocols d’aténicilerivacio, etc.).

6. El Consell Gestor sera I'encarregat d’estaddbr horaris d’atencié al public i del
personal técnic de les Oficines Joves, aixi comedimir les tasques a realitzar per aquest personal

7. L'ambit d’actuacié de les Oficines Joves s@r¥allés Occidental, corresponent a
cada Oficina Jove els seglents municipis:

Oficina Jove de Terrassa
- Castellar del Valles

- Castellbisbal

- Gallifa

- Matadepera

- Rellinars

- Rubi

- Sant Cugat del Vallés

- Sant Lloreng Savall

- Ullastrell

- Vacarisses

- Viladecavalls

Oficina Jove de Sabadell
- Badia del Vallés

- Barbera del Vallés

- Cerdanyola del Valles

- Montcada i Reixac

- Palau-solita i Plegamans
- Polinya

- Ripollet

- Sant Quirze del Vallés

- Santa Perpétua Mogoda
- Sentmenat

8- Les Oficines Joves han de garantir, entre seilgs serveis, la informacio i
'acompanyament dels i les joves en la Garanti@dilv
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TERCER.- Aportacié economica

A través del Contracte Programa signat entresllenal i el Departament de Benestar
i Familia es determina I'aportacio economica déémeralitat de Catalunya.

QUART.- Compromisos del 'Ajuntament de Terrassa

1. Assumir les despeses d’infraestructura, mamtm de I'equipament, material
fungible i inventariable, | despeses de I'Oficiravd, dels serveis que s’hi prestin, assumir les
despeses derivades de la seva gestio i del ped@oglest ens local adscrit a I'Oficina, el qual ha
d’estar format per atendre adequadament als usliagaest servei.

2. Facilitar als i les joves de la comarca l'aceés serveis d’emancipacié juvenil
integrals prestats i vetllar pel correcte funcioeatn coordinacié d’aquests serveis, especialment
en materia d’educacio, treball i emprenedoria bitadge.

3. Facilitar, als agents que pertoqui, informap&y a I'elaboracié d’un mapa de
recursos d’emancipacio juvenil existents.

4. Planificar, dissenyar, gestionar i avaluar facions per als i les joves, en
coordinaci6 amb els serveis d’emancipacié juverel deu ambit territorial de referencia,
conjuntament amb I'equip de la XNEJ i en coordigannb el Consell Comarcal.

5. Utilitzar eines i mecanismes del treball enxaai dur a terme accions de
descentralitzacid en el seu ambit territorial denéncia.

6. En coordinacio amb el Consell Comarcal, asseggue els professionals dels
diferents serveis d’emancipacio juvenil reben lamfacié necessaria per atendre directament als i
les joves, i que treballen en xarxa per possiblgistes o aclariments. Promoure que aquest
personal, puntualment, es pugui desplacar pergpretd seus serveis directament al territori, si
escau, duent a terme assessories als municipisSass.

7. Col-laborar en la promocié i articulacio deXMEJ.

8. Col-laborar en els projectes i programes dealireol-laboratiu que s’estableixin
des de la XNEJ.

9. Participar de les reunions de coordinaci6 tecrde la XNEJ i per d’altres
tematiques relacionadesonvocades per la Direccido General de JoventutidigeCatalana de la
Joventut.

10. Utilitzar I'aplicatiu informatic de registreedconsultes d’informacié juvenil
facilitat per la Direccio General de Joventut i déncia Catalana de la Joventut amb la relacio
estadistica de les consultes ateses a I'Oficina.Jov

11. Vetllar per a que els serveis oferts siguinecents amb les necessitats dels joves
del seu territori.

12. Facilitar al Consell Comarcal Valles Occidérgh mapa de recursos local
d’emancipacié juvenil existents actualment, impulgar qualsevol administracié publica, i
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descriure com es coordinen amb aquests i la res@edveis d’Informacié Juvenil per tal d’oferir
una atencio integral i inclusiva als i les joves.

CINQUE.- Compromisos del 'Ajuntament de Sabadell

1. Assumir les despeses d’infraestructura, mamtm de I'equipament, material
fungible i inventariable, i despeses de I'Oficiravd, dels serveis que s’hi prestin, assumir les
despeses derivades de la seva gestio i del ped@oglest ens local adscrit a I'Oficina, el qual ha
d’estar format per atendre adequadament als usliagaest servei.

2. Facilitar als i les joves de la comarca l'aceés serveis d’emancipacié juvenil
integrals prestats i vetllar pel correcte funcioeatn coordinacié d’aquests serveis, especialment
en materia d’educacio, treball i emprenedoria bitadge.

3. Facilitar, als agents que pertoqui, informap&r a I'elaboracié d’un mapa de
recursos d’emancipacio juvenil existents.

4. Planificar, dissenyar, gestionar i avaluar facions per als i les joves, en
coordinaci6 amb els serveis d’emancipacié juverel deu ambit territorial de referencia,
conjuntament amb I'equip de la XNEJ i en coordigannb el Consell Comarcal.

5. Utilitzar eines i mecanismes del treball enxaai dur a terme accions de
descentralitzacié en el seu ambit territorial denéncia.

6. En coordinacio amb el Consell Comarcal, asseggue els professionals dels
diferents serveis d’emancipacio juvenil reben lamfacié necessaria per atendre directament als i
les joves, i que treballen en xarxa per possiblgistes o aclariments. Promoure que aquest
personal, puntualment, es pugui desplacar pergpretd seus serveis directament al territori, si
escau, duent a terme assessories als municipisSass.

7. Col-laborar en la promocié i articulacio deXMEJ.

8. Col-laborar en els projectes i programes dealireol-laboratiu que s’estableixin
des de la XNEJ.

9. Participar de les reunions de coordinaci6 tecrde la XNEJ i per d’altres
tematiques relacionadesonvocades per la Direccid0 General de JoventutidigeCatalana de la
Joventut.

10. Utilitzar I'aplicatiu informatic de registreedconsultes d’informacié juvenil
facilitat per la Direccio General de Joventut i déncia Catalana de la Joventut amb la relacio
estadistica de les consultes ateses a I'Oficina.Jov

11. Vetllar per a que els serveis oferts siguinecents amb les necessitats dels joves
del seu territori.

12. Facilitar al Consell Comarcal Valles Occidérgh mapa de recursos local
d’emancipacié juvenil existents actualment, impulgar qualsevol administracié publica, i
descriure com es coordinen amb aquests i la resgedveis d’Informacié Juvenil per tal d’oferir
una atencio integral i inclusiva als i les joves.
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SISE.- Compromisos del Consell Comarcal del Vaésidental

El Consell Comarcal del Valles Occidental es camyet a:

1. Facilitar als i les joves de la comarca l'aceés serveis d’emancipacio juvenil
integrals prestats i vetllar pel correcte funcioram coordinacié d’aquests serveis, especialment
en materia d’educacio, treball i emprenedoria bitadge.

2. Planificar, dissenyar, gestionar i avaluar facrans per als i les joves, en
coordinaci6 amb els serveis d’emancipacié juverel deu ambit territorial de referencia,
conjuntament amb I'equip de la XNEJ.

3. Facilitar, als agents que pertoqui, informapéy a I'elaboracié6 d’un mapa de
recursos d’emancipacié juvenil existents actualmeen& comarca de referencia, impulsats per
qualsevol administracio publica, i també de cont@mdinen entre ells i amb la resta de Serveis
d’Informacié Juvenil per tal d’oferir una atencidegral i inclusiva als i les joves.

4. Facilitar i promoure la coordinacid de les @ifgs Joves amb els serveis
d’'informacié juvenil dels municipis de la comarcels agents dels diferents ambits que afecten els
i les joves, per garantir 'accés als serveis dieeciEacio juvenil al conjunt del territori, utilitna
eines i mecanismes del treball en xarxa i dueatrag accions de descentralitzacié en el seu ambit
territorial de referéncia.

5. Assegurar que els professionals rebran formpeitatendre els seus joves en els
municipis i que treballaran en xarxa per possibdiebtes o aclariments. Aquest personal
puntualment es desplacara per prestar els seusiselivectament al territori, si escau, duent a
terme assessories als municipis interessats.

6. Elaborar un mapa de recursos d’emancipacionjuexistents actualment a la
comarca de referéncia, impulsats per qualsevolr@dtracié publica, i descriure com es coordinen
amb aquests i la resta de Serveis d’Informacio rilyer tal d’oferir una atencid integral i
inclusiva als i les joves.

7. Col-laborar en la promocio i articulacié deXMEJ.

8. Col-laborar en els projectes i programes daalreol-laboratiu que s’estableixin
des de la XNEJ.

9. Participar de les reunions de coordinacio tecrde la XNEJ i per d'altres
tematigues relacionadesonvocades per la Direccid General de JoventutidigeCatalana de la
Joventut.

10. Vetllar per I'is de l'aplicatiu informatic degistre de consultes d’informacio
juvenil facilitat per la Direccid General de Jow#ni I'Agéncia Catalana de la Joventut amb la
relacié estadistica de les consultes ateses dilgad3 Joves.

11. Vetllar per a qué els serveis oferts siguinecents amb les necessitats dels joves
del seu territori.

SETE.- Responsabilitat laboral i administrativa
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En cap cas, la implementacié d’aquest conveni @dohac a cap vincle laboral o de
dret administratiu entre la Generalitat de Catadungl personal adscrit als serveis prestats des de
les Oficines Joves o0 que pugui, en el seu cagosdractat per part de les altres parts signataries

Cadascuna de les parts es fa responsable quettaatacio de les i dels professionals
per a la implementacié d’aquest conveni s’ajudtar@ormes de dret laboral, de la funcié publica i
de la Seguretat Social vigents aplicables.

VUITE.- Imatge de les Oficines Joves.

Per tal de crear una imatge Unica que identifigguipament i la seva pertinenca a la
XNEJ, les Oficines Joves incorporaran un senydindig amb el logotip de I'Oficina i els de les
parts signants d’aquest conveni. Aquesta imatgicgraeguira la pauta, quant a forma prevista,
nombre de logotips, mida i disposicid, de la noimaatjue estableix la Generalitat de Catalunya per
a les Oficines Joves.

Les Oficines Joves hauran de gestionar, manteaktualitzar la informacié que
consta a la pagina web oficinajove.cat refereatgrdgramacio i serveis que presta.

NOVE.- Difusio i publicitat
Les parts signants del conveni es comprometen a:
1. Realitzar una campanya de llancament delsisarde la propia Oficina Jove.

2. Fer difusié de I'Oficina i dels seus serveiesrespectives eines de comunicacio,
com revistes, butlletins electronics o d’altreslmatzions similars.

3. Fer constar expressament en totes les activipa¢ realitzin relacionades amb
aquest conveni, en tot el material divulgatiu qdgire al respecte, aixi com en les convocatories
publiques i invitacions referents a aquestes aatsjien lloc visible i preferent, la inscripcio R
el suport de la Generalitat de Catalunya. Depanmtarde Benestar Social i Familia. Direccio
General de Joventut».

4. Utilitzar el correu electronic corporatiu baumé@oficinajove.cat en el cas de
I'Oficina Jove de Terrassa i el saj@oficinajove.eatel cas de I'Oficina Jove de Sabadell, per a
qualsevol comunicacio relativa a les OJ.

DESE.- Avaluacié

1. Les Oficines Joves faran una memoria anualueionament i de I'execucio dels
serveis d’emancipacio juvenil i elaboraran un inferde valoracio.

2. Aquest informe s’ha de presentar davant la @lnacié Territorial de Barcelona de
la Direccié General de Joventut, via EACAT, comalt tard el darrer dia del primer trimestre de
I'any seguent a la vigencia del conveni. Per failaguesta avaluacio, I'informe ha d’incorporar
un resum anual del treball realitzat que reflecteig resultats obtinguts i que, en tot cas, recull
com a minim, els segients indicadors:
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2.1. Horari de I'Oficina Jove, indicant separadatres hores d’atencié al public,
tant les fetes a la propia Oficina.

2.2. Descripcié del nombre, categoria professiotitallacio i hores de destinacio
mensual del personal (especificant les hores diaieries de tasques internes) que
treballa de forma directa o indirecta a I'Oficinavé, aixi com el nombre de
formacions continues que han realitzat les perspragessionals que hi treballen.

2.3. Relacio de les consultes ateses a I'Oficinege Jadjuntant el resum estadistic
de I'aplicatiu de registre de consultes de I'ACJ.

2.4. El Consell Comarcal del Valles Occidental etaba un mapa de recursos
d’emancipacié juvenil existents actualment a la amra de referéncia, impulsats
per qualsevulla administracié publica, i descricoen es coordinen amb aquests |
la resta de Serveis d’Informacié Juvenil per tadfefir una atencio integral i
inclusiva als i les joves, especialment en matetiaducacio, treball i
emprenedoria, i habitatge.

2.5. Nombre de serveis d’informacioé juvenil ambalals treballen conjuntament.

2.6. Nombre d’agents dels diferents ambits queterfieals i les joves del territori
de referéncia amb els quals treballen conjuntanaenk la relacié de programes i
projectes que porten a terme i el nombre de prtdod@mctuacio elaborats i
implantats entre aquests.

2.7. Nombre de recursos assignats a la produaeiétatnent i elaboracié de la
informacid, amb el nombre de materials elaboratiitats.

2.8. Nombre de recursos assignats a I'atencio palismada.

2.9. Nombre d’instruments d’avaluacio elaboratslitzats per I'Oficina Jove.

ONZE.- Consell Gestor

Es crea el Consell Gestor de les Oficines Jovespthposicio paritaria, que exerceix
les funcions de seguiment de les Oficines, comgmst un maxim de dues persones, en
representacié de cadascuna de les parts del conveni

La Comissio Gestora es reuneix de forma ordin@oa) a minim, un cop l'any, i
nomenara els integrants d’aquesta Comissio i ¢tgtiants de la Comissio Tecnica, on quedaran
representades les institucions que donen supes @ficines Joves. També es pot reunir de forma
extraordinaria, a peticié d’'una de les parts delveni.

La presidencia és exercida per una persona repaesede la Direccié General de
Joventut, que sera la persona titular de la CoacttinTerritorial de Joventut corresponent, que €s
qui convoca les reunions tant ordinaries com exdiaaries.

DOTZE.- Modificacié del conveni
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Qualsevol modificacio que, a peticidé d’alguna dg parts, alteri de forma important
les estipulacions del conveni ha de formalitzadeecomu entre les parts, mitjancant 'addenda
corresponent.

TRETZE.- Proteccio de dades de caracter personal

En cas de ser necessari fer tractaments de daeal glesenvolupament de les
actuacions que es realitzin en el marc d’aquestarani en el cas concret del fitxer de demandats
d’ocupacio, del qual és responsable el Servei d@cid de Catalunya, i que es gestiona a través
dels portals Galileu i Feina Activa, les parts emprometen a respectar la legislacio vigent de
proteccid i confidencialitat en el tractament deletade caracter personal, d’acord amb el que
disposa la Llei organica 15/1999, de 13 desemlegrdteccio de dades de caracter personal, i el
Reglament que la desplega (RLOPD), aprovat pellBe@et 1720/2007, de 21 de desembre.

CATORZE. - Extinci6 anticipada del conveni
Son causes d’extincié anticipada del conveni:

- L'incompliment d’alguna de les obligacions pises al conveni per qualsevol de les
parts signataries, prévia denuncia per escrit dalima part.

- La resolucié del conveni de comu acord de letsssignataries.

- La resolucio del Contracte Programa signat ahibepartament de Benestar Social i
Familia.

QUINZE. - Col-laboracions amb altres institucions

Les parts signataries poden, individualment, edth també de comu acord, establir
col-laboracions amb altres institucions, entitagsnpreses tant per al desenvolupament dels serveis
propis de les Oficines com per a I'esponsoritzad# les actuacions que puguin derivar-se
d’aquests mateixos serveis.

En el cas que una de les parts signataries deleooningui la voluntat d’establir
alguna col-laboracié d’acord amb el paragraf amtehia de comunicar-ho a les altres parts amb
caracter previ a la signatura del document deatmbrbicié corresponent.

SETZE.- Vigéncia

El conveni sera vigent des de la data de la sigaatel Contracte Programa signat
amb el Departament de Benestar Social i Families &l 31 de desembre de 2015, que sera
prorrogable, previ acord exprés de les parts, yma¥s.

DISSETE.- Jurisdiccié
Les questions litigioses que puguin sorgir ennl@rpretacio o aplicacio d’aquest
conveni de col-laboracid seran de coneixement ipebtémcia de la jurisdiccié contenciosa

administrativa de la ciutat de Barcelona.

| en prova de conformitat i d’acceptacid, les pasignen aquest document, en
exemplar triplicat i a un sol efecte, en el llda data indicats a I'encapcalament.»

SEGON.- Donar compte del contingut d’aguesta tesdlals interessats.
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TERCER.- Tramitar aquesta resolucié a I’AjuntamemPle per a la seva ratificacio.

Epigraf 6) INFORMACIONS DE PRESIDENCIA

La Sra. Ribera comenca fent referencia a la peopenstitucié del Consell Escolar
Municipal, tant pel que fa al plenari com a les I®ions destinades a temes especifics. Una
d’aquestes comissions tindra per finalitat refongarsistema d’escolaritzacio equilibrat. La Sra.
Ribera avanca que una de les previsions respepi®@ds d’escolaritzacio per al proper curs sera
la supressio de diverses linies de P3. En un alilee de coses, la Sra. Ribera es refereix a
I'actualitzacié del Pla Local d’'Inclusié Socialttanunciant que al mes de febrer es demanara als
Grups municipals que designin els seus representamtel grup de treball. La Sra. Ribera es
refereix a continuacid al projecte “Ciutat amiga ldegent gran”, tot informant que el dia de
desembre esta prevista una reunié de la comissgegi@ment del Consell Municipal de la Gent
Gran. Afegeix que hi el projecte inclou un protoaoib unes cinquanta accions a desenvolupar al
llarg de tot I'any vinent.

La Sra. Sirvent pregunta si les accions han estasensuades en el Consell i si el
grup de treball és obert.

La Sra. Ribera respon afirmativament en ambddasscas
La Sra. Sirvent pregunta si és possible incidilesraccions previstes.

La Sra. Ribera recorda que I'Organitzacié Mundilla Salut ha editat un llibret que
recull tot un conjunt de mesures i actuacions ewestgambit, un protocol per assolir la
consideracio de “Ciutat amiga de la gent gran”. M'® estableix unes fases de treball per a les
ciutats que volen formar part de la Xarxa Mund@lGiutats Amigues de la Gent Gran.

La Sra. Sirvent considera que allo important fgetllar per les necessitats de la gent
gran, més que dur a terme les accions previstedQid6 per assolir el titol de “Ciutat amiga”. La
Sra. Sirvent pregunta si I'objectiu real és aterldeenecessitats de la gent gran o arribar a ser
considerada “Ciutat amiga”.

La Sra. Ribera puntualitza que hi ha dos tipusalms. Per una banda, les previstes
per 'OMS per tal de ser considerada com a “Ciataiga”. Aquestes accions també van destinades
a cobrir les necessitats de la gent gran. Perlainda, si es considera que calen més accions de le
contemplades en el protocol, es duran a terme.

La Sra. Sirvent planteja que cal prioritzar.

La Sra. Lluis recorda que fins i tot el Ple mypaétiva prendre un acord al respecte
durant el mandat anterior.

La Sra. Sirvent planteja que si els col-lectiue g@m formen part de la comissio
seguiment, dins del Consell Municipal de la GerarGiho consideren adient, es pot fer elaborar
una proposta de resolucio que reculli d’altres messuencara que no estiguin contemplades en el
protocol.
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La Sra. Ribera es refereix tot seguit a que ahiawabar el termini per a presentar
al-legacions sobre el concurs d’adjudicacié deVesede menjadors escolars. La Sra. Ribera
informa que s’ha presentat una al-legacio. La ptasArcasa & Fundacidé Pere Tarrés. La seva
intencid és recorrer al Tribunal catala de conémdel sector public. El recurs planteja que Itanti
no veu clara la valoracié economica de 'ofertaete500 beques feta per 'empresa SERHS. El
Tribunal, en el seu moment, donara la seva opinio.

La Sra. Sirvent pregunta si fins la resolucio delbunal la nova empresa
adjudicataria no prestara el servei.

La Sra. Ribera confirma que no ho fara. Continpagatant-lo Serunion.

El Sr. Caballero posa de manifest que en la darsessio plenaria I'oposicio va
plantejar arguments que coincideixen amb els gpesxla Fundacié Pere Tarrés. Si la senténcia
accepta el recurs, i confirma els arguments deobmid, aquesta demanara les responsabilitats
corresponents.

La Sra. Sirvent considera que podria haver-seyiromha baixa temeraria. Pero el que
meés li preocupa €s la decisio politica segons & g8 van establir els criteris de valoracié del
sobre C, i en concret de la consideracid de l'afeie beques de menjador. La diferéncia entre
I'empresa guanyadora del concurs i la que va quesigona, en quant a la valoracié del nombre de
beques, era massa gran, i per tant donava lai@aiecta a la primera. La Sra. Sirvent assenyala
que s’hauria d’haver fet una valoracié més propmada. Es podria haver corregit aquest criteri de
valoracio. La Sra. Sirvent afegeix que encara thjaritament guanyi el recurs, el Grup de la CUP
continuara mantenint la mateixa critica. Per daada, Serunion ha rebut moltes queixes pel que
fa a la prestacio del servei. Caldria fer un segninmés acurat del servei que presten les empreses
contractades per I’Ajuntament.

La Sra. Ribera assenyala que en la darrera relenialoracio cap escola ha fet una
queixa formal al respecte durant el curs 2014-X@ffe el servei prestat per I'empresa. Durant el
que es porta del curs 2015-2016 tampoc n’hi hathegp. Poden haver-hi algunes questions
menors i puntuals, en relacié al gramatge dels meraltres aspectes, que s’han anat subsanant.

La Sra. Sirvent anuncia que entre tots caldraati@bper millorar la manera de fer un
seguiment més acurat de la prestacio del servei.

El Sr. Turmo espera que no torni a passar quessmblant a I'adjudicacié del servei
del transport public i col-lectiu de viatgers, dngae tot i la primera resolucié del Tribunal,
contraria a ’Ajuntament, aquest ha mantingut keaggostura inicial i no va rectificar. EI Sr. Turmo
fa referéncia al tema de les responsabilitatsiqoés, i recorda qui n’era la responsable durant el
mandat anterior. ElI Sr. Turmo demana prudéncia.aC&ballero, perqué precisament un membre
del seu Grup municipal actual no va assumir resgaliats politiques.

El Sr. Caballero manifesta que el Partit Popuéardbut més de cent demandes arreu
de I'Estat per il-licits penals relacionats amhawsos publics. Per aquest motiu, el Sr. Caballero
no accepta que el Grup del PPC doni consells peots. ElI Sr. Caballero posa el focus de la
guestio en el moment en que un responsable peditatorgar I'adjudicacié del servei a I'empresa
que oferia més beques de menjador. Cal ser capafgagix el Sr. Caballero, de reconeixer allo
gue s’ha fet malament, i tirar enrere. El goverrhaoria d’haver fet en relacié al concurs del serve
de menjadors escolars.
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El Sr. Turmo manifesta que ell sempre parla deabsg, | no de la resta d’Espanya, a
diferencia del que fa el Grup ERC-MES. En uneaitnoment, el Sr. Turmo va anunciar que
prendria les accions legals oportunes contra unkesians directes i calumnioses del Grup d’ERC-
MES, el qual les va retirar. EI Sr. Turmo, despitéxigir que caigui tot el pes de la llei sobre
gualsevol corrupte, conclou dient que a Terrassslman produit casos com els que insinua el Sr.
Caballero.

Pren la paraula tot seguit el Sr. Martinez, pfarirese a la situacié de la concessio del
servei de subministrament d’aigua. Sembla que Minalment, ha facilitat dades sobre els talls de
subministraments que s’han produit a la ciutatSEEIMartinez demana informacio sobre les 147
families afectades.

La Sra. Melgares anuncia que es demanara infoénsatire els motius concrets dels
talls de subministrament en els 147 casos esmehiatSra. Melgares recorda que Mina ha de
consultar I’Ajuntament de Terrassa abans de proeei@ir un tall de subministrament.

En aquest punt, per part de la Presidéncia dsifarhent als membres de la Comissio
d’'un informe en el qual es dona resposta a difsrgiestions plantejades en I'anterior reunié del
22 d’octubre per part de diferents Grups municipbtg seguit es transcriu aquest informe:

« Introduccio
A continuacié es dbéna resposta a les diferentdigtlds d’'informacié generades pels grups de
I'oposicid, sorgides a la darrera Comissié Infolineatle Drets Socials i Serveis a les persones del

passat 22 d’octubre de 2015.

Les dades que a continuacié es presenten sorsfasnithles, actualitzades i validades pels diferents
serveis de l'area.

Poden ser utilitzades com a indicadors de resultatses diferents accions portades a terme. Sempre
fan referencia als ciutadans usuaris dels difersgrigeis de I'’Ajuntament.

1. Numero de talls de subministrament d’aigua quela la ciutat.

Des de Mina d’Aigues i 'Ajuntament de Terrassaasdnat seguint el “Protocol per a la prevencio
dels talls de subministrament del Servei d’abastami@aigua”, establert al maig de 2013, per evijtar
efectuar talls de subministrament a usuaris/es aeciutat amb tarifa social daigua,
independentment que siguin usuaris de Serveis ISaci@. Recordem que, des de Mina d’Aigues i
Serveis Socials es va arribar a 'acord que noabarie cap subministrament amb tarifa social
d’aigua aplicada.

Respecte al numero de talls de subministramengsdéegles que a continuacio apareixen |fan
referéncia a la totalitat de la ciutadania de Bmaague fa un Us domestic del consum d’aigua.

Segons MINA d’Aigues de Terrassa, les dades atzadis de gener a setembre de 2015, pel que
fa al nombre de Talls de subministraments d’aigua domestic sén les seglents:

Talls de subministrament d'aiqua 2015. Terrassa

Us domestic 2015 | 1rtrimestre| 2n trimestre | 3rtrimestre | 4t trimestre TOTAL




Y
Ajuntament @b de Terrassa

Talls sol-licitats 6.016 5.679 5.851 0 17.546
Talls efectuats 964 812 407 0 2.183
Talls restablerts 795 741 400 0 1.936

Font: MINA d'Aiglies de Terrassa

Aspectes a tenir en compte:

- El nombre total de “talls sol-licitats” és I'egalent al segon avis de tall de subministrament
reben els/les usuari/es. Per tant, el nombre dle %al- licitats/efectuats/restablerts” no correspb

nombre de families i/o llars, ja que una mateixanifia pot rebre més dun tall

sol-licitat/efectuat/restablert.

- Per portar a terme el tall de subministramemstfaenilies han haver de rebre dos avisos de tall.

primer avis €s de caire meés informatiu, i el segeis és quan es confirma a les families qu
procedira al tall de subministrament en cas quiacia I'aportacié economica corresponent.

- El Protocol per a la prevencio dels talls de smistrament del servei d’abastament d’aig
estableix tres nivells d’intervencio per a la presié dels talls i I'accio coordinada. A les famili
se’ls informa sobre mesures de la tarifa sociaknament i fraccionament del deute per aquells
usuaris/es que compleixin els requisits de ladasdcial, i ajuts socials per aquells usuaris qu
puguin fer front al pagament del servei, tot irattionament i I'aplicacié de la tarifa social.

- Tal i com hem comentat amb anterioritat, si teaphicada la tarifa social hi ha mecanisn
establerts de seguiment i ajuda per a que no kstaubministrament. En el cas de famil
usuaries de Serveis Socials de la ciutat, se figastificacio directament als serveis socialssi
d’aqui s’evita el tall de subministrament.

- Normalment, a totes les families amb tarifa dampdicada, per prudencia i seguint el principi

que
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precaucio de la nova ILP 24/2015 no se'ls talkubiministrament de forma directa.

2. Sobre el registre de pisos ocupats, disporabititun informe previ i termini de presentacio
I'informe definitiu.

de

Des de l'area de Serveis Centrals i Govern Obericretament des del Servei de Cartografia i
Poblacid, s’esta actualitzant I'informe amb dadéd32amb dades concretes sobre el registre de

pisos ocupats a la ciutat.

El darrer informe comprén les dades entre I'abel 2013 i setembre de 2015. Les da

des

corresponen a les sol-licituds d’empadronamenthgureesdevingut moviments efectius al Padro

Municipal d’ Habitatge de Terrassa i quan es faragfcia explicita que es tracta d’'una ocupacio.

Cal tenir en compte que l'ocupacié d’habitatges@sant una realitat molt canviant, i per tant
dades responen al moment en que s’ha tramitamanda d’empadronament.

es

Segons un primer avancg de I'estudi, a finals dlol2015, es poden considerar ocupats un total de

945 habitatges que afecten a 2.457 persones (@emaa és creixent en aquest darrer any)

Cal

pero completar I'estudi segmentant detalladamepeedil de les persones ocupants i executar les

actuacions definides a I'acord del Ple del 29/o&{(#915
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PRIMER.- Prendre el compromis general de realitaty aquells tramits i gestions oportunes, i
aplicar tots els instruments legals dels que depo®n cada moment fins les seves ultimes
conseguencies, per exigir a les entitats financesds grans tenidors de vivendes en general, el

lliurament dels habitatges buits a la ciutat.

SEGON.- Prendre el compromis amb totes aquelleoopes o families que salvant circumstancies

especials que puguin ser considerades per sen@#ss compleixin els seglents requisits:
- Estar empadronats a la ciutat el temps que estaltbnnex del reglament de la me
d’adjudicacio. (3 anys)

- Que l'edifici ocupat sigui propietat d’'un gramigor.

- Que provinguin d’'un procés de perdua de vivepdagdificultats en el pagament.
- Que durant el temps d’ocupacié hagin tingut umaabconvivéncia amb I'entorn.

Els compromisos son els segients:

Sa

a) Col-laborar amb la negociacid entre els afect@supants, propietaris i empreses

subministradores) en la recerca de formules pecésals subministres.

b) Aplicar amb la maxima celeritat possible, tols &struments legals tant judicials cpm
extrajudicials existents, reunint-se tantes vegames calgui amb el propietari de la vivendga o

I'edifici, per tal de gestionar per totes aquelfEgsones o families que aixi ho requereixin,
lloguer assequible per la unitat familiar sobrenkteixa vivenda.

c) Crear un registre de families del Servei detigaks d’Habitatge per tal de que s’hi puguin
registrar totes aquelles families que es trobenaguest suposit i que aixi ho sol-licitin

expressament, per tal de poder fer uns seguimdatsdsa situacio.

S’esta treballant en aquesta direccio, tot requeairles entitats financeres propietaries gdels
immobles linici dels processos de regularitzacdsdesidents sense titol, pero la identificaci§|de
diferents perfils requereix completar una inforndagels serveis socials i de la propia familia, |que

encara no esta acabada.

Es compta que en un termini de dos o tres mes@ug@gs donar dades més detallades i dpnar

compte també de I'evolucio dels processos de ratudaié endegats.

3. Sistema per tenir constancia de tots els desmemt que hi ha a la ciutat

Quants llancaments son de lloguer i quants d’hiqpets?

Quan diem que el 52.84% s'han suspes, que voludpesdre? Que ha passat amb el 47.
restant?

Respecte als usuaris del servei de Politiques ISatidabitatge, la informacié dels desnoname
prové de les propies families usuaries i/o derksatladores socials dels diferents Equips Ba
d’Atencié Social Primaria.

Durant el primer semestre (gener - juny) de 201ars’gestionat 123 expedients amb ordre
desnonament. D’aquests 102 expedients son de tlogdexpedients sén d’hipoteca

Expedients gestionats amb ordre de
desnoments. Gener-juliol 2015
Lloguer Hipoteca Total
102 21 123

16%

nts
sics

de
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Dels 123 expedients amb ordre de desnonament, a&baseguit suspendre, és a dir, no $’ha

efectuat el desnonament, a 65 expedients (52,84%).

D’aquests 65 expedients amb ordre de desnonamepesa; 46 expedients eren de llog
(70,76%) i 19 expedients eren d’hipoteca (29,23%)

Amb els 58 expedients restants (47,16%) que nomsshapés, des de Politigues Socials d'Habit

uer

atge

I Serveis Socials, s’ha vetllat per a que els afsctinguin una alternativa residencial de caracter

temporal, mentre no es troba una solucié definiistaort xarxa familiar, allotjament temporal
tercer sector —prohabitatge-, ajuts complementaeislloguer, etc... El cas és que cap familig
quedat al carrer.

4. De quants habitatges disposa el fons de llogp@al per fer front a la demanda d'habitatge?

Quan es parla del concepte “fons de lloguer soamitenem que es parla del parc pu
d’habitatge de les tres administracions, més elgipents de cessions, convenis o adquisicions
dret tempteig i retracte, que podrien ser susdegtitte disposar per atendre la demanda social.

1. Fons estatal:
Respecte al Fondo Social de la Vivienda, creadcepbftinisterio de Sanidad, Servicios Sociale
Igualdad, les entitats bancaries adherides al @ediones practiques, no tenen actualitzade
seves webs.

En la web del ministerio lfttp://imserso.es/imserso_01/fsva/index.hirhi ha una relacio de pist
en la que consten:

- 5047 habitatges a tot I'Estat Espanyol

- 1094 dels quals sén a Catalunya

-1119 a Terrassa

No hi ha més informacioé publicada. Actualment ambBazdo Social de la Vivienda de cada ent
bancaria estem donant resposta a mesura quelrbgtsds.

El funcionament del nostre Ajuntament és ser prasétdemanar nosaltres un habitatge per
families que compleixen els requisits del reialrdeen quan a vulnerabilitat i, fer 'acompanyan
en la presentacio de la documentacié i seguimebhadjedicacio.

2, Fons autondomic: Agéncia de I’ Habitatge de G

L' Agéncia de I'Habitatge de Catalunya ha sign&rdints convenis amb entitats bancaries. H
d'aquests convenis quan hi ha algun habitatge andodumentacio i en condicions d'habitabil
disponible, ens ho comuniquen per tal que envieenfamilia amb emergéncia habitacional i ¢
compleixi els requisits que demana l'entitat i ambninim d'ingressos de 426€.

Per tant, no hi ha un llistat de pisos disponilde® que a mida que se n’informa de la s
disponibilitat es van adequant (rehabilitar, fec@meses, etc.) i posant a disposicio.

S’ha demanat a I'AHC la informaci6é relativa al séans d’habitatge. En quan es dispd
s'informara.
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La Generalitat ha enviat un llistat de 2.000 pidets que 600 manifesten estan en condic
d’habitabilitat. Aquest llistat s’esta revisant érir expedients de cessié d’habitatge social.

3. Habitatges de la Societat Municipal d’Habitatgestinats a lloguer social: 955

771 llogats

8 cedits a Prodis

1 reservat per a Prodis

13 cedits a I’Ajuntament per programes d’allotjatsgemporals i d’'emergéncia
22 reservats per reallotjaments de I'esponjamertadeéAnglada

1 ocupat a precari de I'esponjament de ca n’Anglada

2 Ocupats sense titol ni autoritzacio

5 reservats per allotjament de refugiats

8 adjudicats provisionalment pendent de resolueibajut municipal H10 al pagament del llogue
11124 En procés de lloguer social inclosos en égetits procediments d’adjudicacio:

» Ordinaris: per sorteig a cada un dels contingeelt&kédgistre de Sol-licitants d’'HPO, en
gual hi consten 3467 sol-licituds.

» Extraordinaris: Per baremacido i per la Mesa de raal0 de situacions especials
d’emergencia.

D’aquests 124, 60 s’han alliberat perqué les famitian marxat aquest any.

ons

=

el

En cas que una demanda urgent no pugui ser at¢isagant altres recursos, sera atesa sostraient

I'habitatge necessari d’aquests procediments dthcieio de la Societat Municipal d’Habitatge.

Arrel dels expedients sancionadors, a part delgajg#an adjudicat, s’estan revisant 53 pisos
seran cedits o llogats per entitats bancariesa pérenda social.

5. Quina és la demanda d'habitatge de ServeisIS®¢i@esnonaments i sol-licitud de vivenda
les persones que no estan al carrer pero necesagerivenda estable)

Al registre de demandants d’Habitatges de Prote@éigial de la Societat Municipal d’Habitatge
I'actualitat hi ha 3.467 sol-licituds. D’aquestes$ kcituds, el perfil dels/les usuaris/es demantsl
és molt divers: parelles joves que esperen emarsgpamb un pis de proteccié oficial perque
molt més a compte a nivell economic, gent que eillaguer i ha fet la sol-licitud per si li tocas
passa a la propietat amb un cost més assumible, etc

D’aquestes 3.467 sol-licituds un total de 578 sirlisituds derivades directament des de Ser
Socials. D’aquestes sol-licituds de Serveis Sec® no compleixen amb el requisit d'es
inscrites al padr6 municipal d’habitants de la atiudurant els darrers 3 anys, i 40 sol-licit
corresponen a families que resten a I'espera dda@juido de vivenda del Fondo social de
Vivenda.

El perfil dels/les usuaris/es derivades de SeirSesals és més especific i, responen a la dem

que
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d’habitatge social amb una certa urgéncia degatsaVa situacio de risc i/o exclusio social.
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6. L'Ajuntament ja té el cens de grans tenidorstgetr ja podem comencar a aplicar la Iniciatjiva
Legislativa Popular en I'ambit de I'habitatge i peda energética. Saber si hem comencat a fer
alguna cessio

El fitxer d’habitatges buits d’Entitats Financerebut de I'’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya

s’esta treballant per a depurar i ajustar dades @edlitat, doncs la situacio dels habitatges és
variable i la propietat també.

En aplicacio de I'article 7 de la llei 24/2015, @ acabat d’escollir I'expedient de quatre familie
gue formaran part de la prova pilot. Aquests quaxmedients es faran arribar, en breu, a gyatre
entitats financeres diferents seguint el procés maeca la Llei. Aixd ens permetra acabar|de

definir el model de treball final per anar obrinpedients sistematicament per a cada necessitat
d’habitatge per part de families vulnerables.

Respecte d’altres aspectes de la llei 24/2015, lamticle 5.2 i la disposicié transitoria segorna,
gue estableix I'obligaci6o de I'entitat financeraofdrir un lloguer social als afectats per yna
execucio hipotecaria o per desnonament per impagtageelloguer, I’Ajuntament esta en contagte
amb els Jutjats i les EEFF i vetlla perque es cemiplEn cas d’incompliment, I'ajuntamepnt
imposara les sancions corresponents segons 14812007. Fins el moment, des de I'entradg en
vigor de la llei 24/2015, no tenim constancia de ic@ompliment.»

Pren la paraula tot seguit la Sra. Ribera, quinfaecordatori respecte a la previsio de
qgue els membres de la Comissid Informativa visitioneguin de primera ma les instal-lacions i els
serveis de I'Area. Per altra banda, també es iigfarena altre informacié que es va demanar en
I'anterior reunié de la Comissid. Com a respostmaesta sol-licitud, es fa lliurament d’un segon
informe, el contingut del qual és el segient:

« Tot seguit es dona resposta a la petici6 d’infoihasol-licitada durant la sessié de la Comissio
Informativa de I'Area 3, del passat dia 22 d’octutle 2015, pel Grup Municipal TeC.

Foto precisa del SAD. Quants son socials i quantgrs dependéncia. Dels que sbén de
dependencia de quins graus son.

Dependencies Socials Totals
Casos 634 621 1255
Grau 3 170
Grau 2 397
Grau 1 65
Sense grau 2

Quantes persones de graus 2 i 3 que només tenen SiAqie no els estem donant les hores que
necessiten

Grau | SAD serve| Promig hores

Unic
Il 36 225
11 2 50

26 16.64
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De forma majoritaria les families han demanataflidels anys la complementarietat de serveis o
la prestacié del cuidador no professional, tota tulLlei pretenia que es garantissin els serviess s
tendit mes a la garantia mitjancant la prestaciGnemica. Aixo vol dir que les families no
acostumen a demanar-nos ni els tecnics a presamuservei de SAD Unic, per aixd el nombre
d’aquest tipus de servei és tant baix.

Estem atenen les necessitats de les personesdemgustificar a partir de diferents aspectes:

1.- La prescripcio de les hores es realitza en hdee demandes de les persones i en base al criter
professional per tant es prescriuen les horesraidule les necessitats socials detectades.

2.- Els nivell de dependéncia en graus 2 i 3 jarseells importants de necessitats de forma que
les families, sobretot pel que fa al grau 3, tealges necessitats com per exemple el Centre de Dia
0 ja tenen un suport d’'una persona contractadevedl privat, o tenen el suport d’un cuidador o ja
reben suport dels fills i el que ens demanen éscgugplementem allo que ells no poden. Els
técnics ens expressen que encara perceben emlifigdda dificultat d’acceptar un servei extern a
casa seva i que majoritariament volen optar pprdatacié del cuidador.

3.- Prescriure un nombre superior a 25 hores signijue de forma majoritaria han de ser dos
persones les que entrin al domicili per poder dengaprt i aixo també te un impacte en les families
a I'hora de valorar les hores que demanen, no voleltes persones a casa seva. Hem de pensar
que amb aquests nivells de dependéncia les famigiesssiten un alt suport si estan a casa les 24
hores del dia i que en aquestes situacions laifamiké algu a casa que li dona suport i prefereix
optar per la prestacio.

4.- El copagament també és dissuasori a I'horaedeadar les hores que podrien anar be i les que
poden finalment copagar. Hem de dir en aquesttsgundi les necessitats que els técnics plantegen
de vulnerabilitat queden resoltes mitjancant disrines d’excepcionalitat pero també cal dir que hi
ha families que quan veuen que han de copagaropegye sigui no volen seguir endavant amb el
servei.

De forma genérica podem dir que estem donant cobemta a les necessitats que ens expressen
les families i a les propostes que fan els técnicque en qualsevol cas podem revisar si ens
queda alguna persona o familia desatesa pero nolasostra percepcio

D’altra banda tenim un nombre important de person286, gairebé la meitat dels casos de
dependencia, que tenen la prestacio del cuidadsrei®AD. En aquests casos la Llei estableix que
el nombre d’hores maxim sigui de 25 pel grau 3 p&bgrau 2 i nosaltres estem prestant en aquests
casos un promig de 17 o sigui molt a prop del maestablert per la llei. També estem atenent un
total de 26 casos de grau 1 amb una mitja de I8dshguan el maxim establert per la Llei és de 20
hores.

En el 2014 donant resposta a la necessitat deisel@des persones dependents que es trobaven a
'espera de rebre recurs de la Generalitat (amlpsedespera estimat de 2 anys) es va fer una
proposta de millora que cobria el servei de SAB &rf'aplicacié del recurs de la Generalitat.

El total de casos atesos és de 45, en els quargsuten les hores com a SAD socials malgrat sén
persones dependents.

Planificacio del servei quan ens entrin els graus 1

Seguim sense disposar de les dades per part amixditat un cop les disposem podrem:
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- Estimacio i projeccio del nombre de casos de graegbns valoracions i reconeixements
facilitats per la Generalitat.

- Augment de pressupost per a cobertura de nous casos

- Valoracio de cada cas.

- Prescripci6 de SAD segons necessitat i d’acord desb franges establertes per la
Generalitat.

- Cobertura de serveis que estan a l'espera d’aplicde recurs segons la cartera de
dependencia

Actualment tenim ja 130 casos que estem prestabt §kial i que tenen Grau | pero les podem
passar al sistema de dependéncia fins que la Gigatena ens faci arribar els dades per poderlfer e
PIA.»

Pren tot seguit la paraula la Sra. Sirvent, q@iapde manifest que manquen recursos
per atendre les necessitats en I'ambit de I'haiBtalNo es poden traslladar competéncies a
I’Ajuntament sense dotar-lo de recursos, econonficsnans.

La Sra. Melgares posa de manifest que I'iinic consignat pel Servei d’Habitatge de
és amb el Col-legi d’Advocats, per al tractamentpoeblematiques d’execucions hipotecaries i
llancaments de lloguer. El conveni amb Prohabithmyestat establert pels Serveis socials. La Sra.
Melgares es mostra d’acord en qué calen més regurafegeix que el govern esta pensant en crear
un espai de debat, de treball i d’estudi politit,e qual intentar fer un pla global d’habitatge a
Terrassa, amb la participacié de tots els Grupscipais.

La Sra. Ribera informa tot seguit que ha estatligatbal BOP el Reglament del
Consell Municipal de Salut, que va ser aprovatamaeent pel Ple el 26 de marc¢ d’enguany. També
s’ha publicat a la web municipal.

PRECS | PREGUNTES

La Sra. Ortufio demana informaci6 sobre els csitpar a I'adjudicacié dels centres
escolars.

La Sra. Ribera anuncia que li facilitara aquest@rimacié. Pel que fa al Servei
d’Ajuda a Domicili (SAD), la Sra. Ribera anunciaegsiesta quantificant el pressupost del cost que
suposara la seva prestacio.

El Sr. Martinez demana el pressupost del SAD dui@my 2015, aixi com la previsio
per a 'any 2016. Pel que fa als ajuts d’emergesaa@al, el Sr. Martinez vol coneixer el pressupost
destinat als ajuts d’emergencia en els diferenteeates o prestacions. El Sr. Martinez demana
aquesta informacié respecte a lI'any 2015 i a lavipi® per al 2016. També vol coneixer la
mecanica que se segueix per a la dotacié econdalizigaests conceptes.

La Sra. Sirvent demana informacio sobre I'esthpdgecte de nou IES Can Roca.

La Sra. Ribera manifesta que el govern municigaitinoua insistint en la seva
construccio. En aquest senti, s’ha reunit ambesdpansables del Departament d’Ensenyament. La
Sra. Ribera afegeix que a finals d’aquest mes deapeeure el projecte executiu. La previsio més
probable és que la construccio de I'lES Can Rotigiesacabada I'any 2018. L’'execucio de I'obra
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esta previst que acabi al maig o al juny de 2018Dé&partament ha garantit que es manté
'emplagament previst.

La Sra. Melgares es refereix novament al temaial lja fet esment anteriorment: un
espai per parlar d’habitatge, un grup de trebadl. Sra. Melgares pregunta als diferents Grups
municipals que en pensen al respecte. Allo ide@ ffue hi fossin presents els representants dels
Grups que se n‘ocupen dels temes d’habitatge.

La Sra. Sirvent pregunta si poden assistir reptasés de les forces politiques que no
siguin electes.

El Sr. Secretari assenyala que si, ja que esg@aodbm un grup de treball, sempre i
quan es tingui cura del tractament de les dadesopals, que han de ser protegides. Es podria
plantejar signar una declaracio o clausula de dentiialitat.

El Sr. Martinez planteja que aquest Grup de trebstigui vinculat i depengui
d’aquesta Comissio Informativa.

I no havent-hi cap més assumpte que tractar, girames onze del mati del dia de la
data, per part de la Presidéncia s’'aixeca la sedsida qual s’estén la present Acta, que com a
SecretarCERTIFICO.

Vist-i-plau,
LA PRESIDENTA DE LA COMISSIO,



