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ADVERTIMENT: La versió informàtica dels textos de les actes de les sessions realitzades per la Comissió Informativa 
de Drets Socials i Serveis a les Persones, s'ofereixen a través d'Intranet amb finalitats exclusivament 
informatives, i es troben transcrites en els llibres habilitats legalment, protocol·litzats amb la rúbrica 
del President i el segell de la Corporació, que en tot cas prevalen en cas de divergència amb la versió 
electrònica. El present document és una versió de l’Acta de la reunió realitzada per la Comissió 
Informativa en la data que s’indica, de la qual s’han extret les referències a dades que puguin afectar 
el dret a la intimitat o altres dades de caràcter personal que no comptin amb el consentiment de les 
persones afectades o amb habilitació en una norma amb rang legal. 

 

ACTA DE LA SESSIÓ ORDINÀRIA REALITZADA PER LA COMISSIÓ INFORMATIVA DE 
DRETS SOCIALS, I SERVEIS A LES PERSONES  

EL DIA 17 DE DESEMBRE DE L’ANY 2015  - REUNIÓ NÚM. 10/2015 - 

 
PRESIDENTA-DELEGADA 
 
SRA. ROSA MARIA RIBERA i MITJAVILA 
 
VOCALS TITULARS 
 
SRA. CARME LABÒRIA I ROJAS 
SR. XAVI MARTÍNEZ RAMIREZ 
SRA. MERITXELL LLUÍS i VALL 
SRA. CARMEN ORTUÑO APARCERO 
SR. GABRIEL TURMO SAINZ 
 
VOCAL EXCUSADA 
 
SRA. MARIA SIRVENT ESCRIG 
 
SECRETARI GENERAL Accidental 
 
SR. ISIDRE COLÀS i CASTILLA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 A la Sala de Govern de la Casa 
Consistorial de la ciutat de Terrassa, a disset 
de desembre de l’any dos mil quinze, es 
reuneix la Comissió Informativa de Drets 
Socials i Serveis a les Persones, per fer en 
primera convocatòria Sessió Ordinària, sota 
la Presidència de la Sra. Rosa Maria Ribera 
i Mitjavila. 
 
 Assisteixen els Regidors i Regidores 
que al marge s’anomenen, assistits tots ells 
pel Sr. Isidre Colàs i Castilla, Secretari 
General accidental de la Corporació. 
 
  També hi són presents el Sr. Noel 
Duque Alarcón, Regidor de Serveis Socials; 
la Sra. Maria Rambla i Amat, Regidora de 
Salut; la Sra. Lluïsa Melgares, Regidora 
d’Habitatge i Mediació Comunitària; i la 
Sra. Montserrat Martínez Soler, Directora de 
l’Àrea de Drets Civils i Serveis a les 
Persones. 
 
 També hi assisteix, amb veu i sense 
vot, la Sra. Sara Moya Martín, en 
representació de la CUP. 
 
 

 
  Oberta la sessió per la Presidència quan són dos quarts de deu del matí del dia de la 
data, es procedeix en primer lloc a l’aprovació de l’esborrany de l’Acta de la reunió realitzada el dia 
19 de novembre d’enguany (número 9/2015), el qual és aprovat per unanimitat. 
 
 Tot seguit es procedeix a la substanciació de la resta d’assumptes que conformen 
l’ordre del dia de la pressent sessió. 
 
Epígraf 2) Ratificació de la Resolució núm. 9.869, de 6 de novembre de 2015, en la qual s’aprova 

el conveni subvencional entre la Generalitat de Catalunya, mitjançant el Departament 
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d’Ensenyament, i l’Ajuntament de Terrassa per al sosteniment del funcionament de 
l’Escola Municipal de Música per a l’any 2015. 

 
  La Sra. Ribera explica el contingut de la present Resolució, en el sentit en què es recull 
en la part dispositiva de la mateixa. 
 
 Per unanimitat dels membres de la Comissió Informativa, aquesta acorda elevar al Ple 
la ratificació dels següents acords: 
 
 PRIMER.- Aprovar el Conveni subvencional entre l’Administració de la Generalitat de 
Catalunya, mitjançant el Departament d’Ensenyament, i l’Ajuntament de Terrassa per al 
sosteniment del funcionament de l’Escola Municipal de Música de titularitat de la Corporació Local 
per a l’any 2015. 
 
 SEGON.- Com a conseqüència de l’acord anterior, acceptar del Departament 
d’Ensenyament una subvenció, exclosa de concurrència, destinada al funcionament de les Escoles 
de Música de les Corporacions locals, d’acord a la proposta aprovada per la Comissió Mixta 
Departament d’Ensenyament i Entitats Municipalistes, per l’any 2015, amb les dades del curs  
escolar 2014-2015, per un import total de VUITANTA-NOU MIL VUIT-CENTS QUARANTA-
SET EUROS AMB SETANTA-NOU CÈNTIMS (89.847,79 €).   
 
 TERCER.- Elevar el contingut d’aquesta Resolució a l’Excm. Ajuntament Ple, per a la 
seva ratificació.  
 
Epígraf 3) Ratificació de la Resolució núm. 10.078, de 19 de novembre de 2015, en la qual 

s’aprova el conveni de subvenció subscrit entre la Generalitat de Catalunya, 
mitjançant el Departament d’Ensenyament i l’Ajuntament de Terrassa per al 
finançament de cicles de formació específica de Grau Mitjà i/o Superior d’Arts 
Plàstiques i Disseny impartits en l’escola municipal d’Art de Terrassa per al curs 
2013-2014. 

 
  La Sra. Ribera explica el contingut de la present Resolució, en el sentit en què es recull 
en la part dispositiva de la mateixa. 
 
 Per unanimitat dels membres de la Comissió Informativa, aquesta acorda elevar al Ple 
la ratificació dels següents acords: 
 
 Primer.- Aprovar el conveni de subvenció subscrit entre l’Administració de la 
Generalitat de Catalunya, mitjançant el Departament d’Ensenyament i l’Ajuntament de Terrassa per 
al finançament de cicles de formació específica de Grau Mitjà i/o Superior d’Arts Plàstiques i 
Disseny impartits en l’escola municipal d’Art  de Terrassa  per al curs 2013-2014. 
 
 Segon.- Acceptar la subvenció atorgada pel Departament d’Ensenyament de la 
Generalitat de Catalunya a l’Ajuntament de Terrassa,  en concepte de  finançament  de les despeses 
de funcionament i de personal docent de l’esmentada  Escola per l’import de CENT SEIXANTA-
TRES MIL NOU-CENTS CINQUANTA-CINC EUROS AMB  VINT-I-NOU CÈNTIMS 
(163.955,29 €)  corresponents  al  curs escolar 2013-2014. 
 
 Tercer.- Elevar el contingut d’aquesta Resolució a l’Excm. Ajuntament Ple per a la 
seva ratificació. 
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 Quart.- Comunicar a la Direcció General de Centres Públics del Departament 
d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya l’aprovació dels l’esmentats acords. 
 
Epígraf 4) Ratificació de la Resolució núm. 10.424, de 23 de novembre de 2015, en la qual 

s’aprova el conveni subscrit entre el Consell Comarcal del Vallès Occidental i 
l’Ajuntament de Terrassa, relatiu a la col·laboració econòmica per part de 
l’Ajuntament de Terrassa – Servei d’Educació, en el cost del preu públic per la 
utilització del servei escolar de transport discrecional consolidat amb reiteració 
d’itinerari no obligatori del Vallès Occidental durant curs escolar 2015-2016. 

 
  La Sra. Ribera explica el contingut de la present Resolució, en el sentit en què es recull 
en la part dispositiva de la mateixa. 
 
 Per unanimitat dels membres de la Comissió Informativa, aquesta acorda elevar al Ple 
la ratificació dels següents acords: 
 
 Primer.-  Aprovar el Conveni subscrit entre el Consell Comarcal del Vallès Occidental, 
NIF P5800007F i l’Ajuntament de Terrassa, pel qual  s’estableix el règim d’execució i de 
finançament de la col· laboració econòmica per part de l’Ajuntament de Terrassa – Servei 
d’Educació, en el cost del preu públic que determinades famílies del seu municipi han de satisfer 
per l’utilització del servei escolar de transport discrecional consolidat amb reiteració d’itinerari no 
obligatori del Vallès occidental durant  curs escolar 2015-2016. 
  
 Segon.- Carregar la despesa que suposa aquesta col·laboració econòmica en 
l’atorgament dels ajuts per un import màxim de MIL VUIT- CENTS NORANTA EUROS 
(1.890,00 €) a la Partida 3422.32302.48100 de l’exercici de 2016 o a la que, per a tal efecte, 
s’habiliti. 
 
 Tercer.- Elevar el contingut d’aquesta Resolució a l’Excm. Ajuntament Ple, per a la 
seva ratificació. 
 
 Quart.- Notificar aquesta resolució a les parts interessades. 
 
Epígraf 5) Ratificació de la Resolució núm. 10.567, de data 1 de desembre de 2015, per la qual 

s’accepten els termes de la Clàusula addicional vint-i-unena del conveni de serveis 
establert amb el Servei Català de la Salut, en data 30 d’octubre de 1995, per a les 
prestacions i sistema de pagament de l’activitat prevista en el Programa d’Atenció a 
la Salut Sexual i Reproductiva pel període de l’1 fins el 31 de gener de 2015. 

 
  La Sra. Ribera explica el contingut de la present Resolució, en el sentit en què es recull 
en la part dispositiva de la mateixa. La Sra. Ribera informa que el Servei Català de la Salut ha 
tramitat la Clàusula Addicional vint-i-unena al conveni de serveis subscrit en data 30 d’octubre de 
1995, entre el CatSalut i l’entitat Institut Municipal per a la Salut i Qualitat de Vida, IMSAV, de 
l’Ajuntament de Terrassa, que mitjançant resolució signada pel director del Servei Català de la 
Salut de 23 de maig de 2005, queda subrogada en els drets i obligacions en l’Institut Municipal de 
Salut i Benestar Social, i per resolució del director del Servei Català de la Salut de data 28 d’abril de 
2009 a l’Ajuntament de Terrassa, en la qual es fixen les prestacions i el sistema de pagament i 
facturació de l’activitat prevista en el Programa d’Atenció a la Salut Sexual i Reproductiva pel 
període de l’1 de gener al 31 de gener de 2015. La Sra. Ribera afegeix que en aquests moments 
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l’Ajuntament de Terrassa ja no presta aquest servei, que ha passat a ser gestionat per la Generalitat 
de Catalunya. 
 
  El Sr. Turmo demana informació sobre la part del programa corresponent a l’atenció a 
la interrupció voluntària de l’embaràs. 
 
  La Sra. Ribera anuncia que se li facilitarà aquesta informació. 
 
  Es procedeix tot seguit a la votació de la ratificació de la present Resolució, la qual és 
aprovada amb el següent resultat: 
 
 Sra. Ribera ( 9 vots ) …………………………….. A FAVOR 
 Sr. Martínez ( 6 vots ) …………………………….. A FAVOR 
 Sra Labòria ( 4 vots ) …………………………….. A FAVOR  
 Sra. Lluís ( 3 vots ) …………………………….. A FAVOR 
 Sra. Ortuño ( 3 vots ) …………………………….. A FAVOR 
 Sr. Turmo ( 1 vot  ) .............................................. ABSTENCIÓ  
 
 El contingut dels acords que la Comissió Informativa acorda elevar al Ple per a la seva 
ratificació és el següent: 
 
  PRIMER.- Acceptar els termes de la Clàusula addicional vint-i-unena al conveni de 
serveis establert amb el Servei Català de la Salut (CatSalut) en data 30 d’octubre de 1995, per a les 
prestacions i sistema de pagament de l’activitat prevista en el Programa d’Atenció a la Salut Sexual 
i Reproductiva pel període de l’1 fins el 31 de gener de 2015, la qual fixa les prestacions i el sistema 
de pagament de l’activitat prevista, per un import màxim de 9.257,39 € (NOU MIL DOS-CENTS 
CINQUANTA-SET EUROS AMB TRENTA-NOU CÈNTIMS), que gestiona el servei de Salut i 
Comunitat de l’Àrea de Drets Socials i Serveis a les Persones de l’Ajuntament de Terrassa, per a 
l’exercici 2015. 
 
  SEGON.- Ingressar aquest import al següent compte pressupostari 3413.31202.36004 
 
  TERCER.- Tramitar aquesta Resolució a l’ajuntament Ple per a la seva ratificació. 
 
Epígraf 6) INFORMACIONS DE PRESIDÈNCIA 
 
 En aquest punt, per part de la Presidència es fa lliurament als membres de la Comissió 
d’un informe en el qual es dóna resposta a diferents qüestions plantejades a l’anterior reunió del 19 
de novembre per part de diferents Grups municipals. Tot seguit es transcriu aquest informe: 
 
« Introducció 
 
A continuació es dóna resposta a les diferents sol·licituds d’informació generades pels grups de 
l’oposició, sorgides a la darrera Comissió Informativa de Drets Socials i Serveis a les persones del 
passat 19 de novembre de 2015. 
 
Les dades que es presenten són les disponibles, actualitzades i validades pels diferents serveis de 
l’àrea. 
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Poden ser utilitzades com a indicadors de resultats de les diferents accions portades a terme. Sempre 
fan referència als ciutadans usuaris dels diferents serveis de l’Ajuntament. 
 
 
1. Ajuts Emergència Social: Ajuts atorgats al 2015 desglossat en epígrafs (lloguers, 
subministraments,...) 
 
Els ajuts econòmics d’urgència social estan regulats per la normativa de diferents administracions , en 
concret la Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local i Llei 13/2006, de 27 de 
juliol, de prestacions socials de caràcter econòmic.  
 
L’Ajuntament de Terrassa va aprovar el 30 de setembre de 2010 el Reglament municipal per a la prestació 
d’ajuts d’urgència social, l’objecte del qual és “regular els ajuts, tant econòmics com materials, que atenen 
necessitats socials, i el seu procediment de concessió”. 
 
A l’annex 1 del reglament apareix el catàleg de prestacions econòmiques d’urgència social desglossat en 
diferents epígrafs. 
 
A continuació es presenten les dades disponibles i actualitzades a 31 d’octubre de 2015. 
 
Es fa referència a tres variables: 
 
 ●Famílies i/o unitats familiars beneficiàries: a nivell metodològic hem de tenir en compte dues 
variables importants. D’una part,  una mateixa família i/o unitat familiar pot haver estat beneficiària de més 
d’un ajut diferent del catàleg de prestacions econòmiques d’urgència social. D’altra banda, una mateixa 
família i/o unitat familiar també pot haver estat beneficiària del mateix tipus d’ajuda més d’una vegada.  Per 
aquest motiu es presenta la mitjana de famílies mensuals que han estat beneficiàries dels ajuts 
 
 ●Nombre d’ajuts totals: nombre d’ajuts totals atorgats 
 
 ●Import total: despesa econòmica generada en euros 
 

Descripció dels ajuts
Famílies 
mitjana 
mensual

Nº ajuts total Import total

 - Habitatge 86 891 432.874,49
 - Subministraments:
            -Deutes subministres: aigua 57 576 47.256,69
            -Deutes subministres: electricitat 104 1.049 137.407,96
            -Deutes subministres: gas 36 368 43.958,43
            -Deutes subministres: sense especificar 2 19 2.558,25
            -Altes de subministres 7 78 15.982,92
 - Subsistència 118 3.152 168.211,41
 - Desplaçaments i transport 46 478 28.827,42
 - Farmàcia no disponible 1.285 13.245,26
 - Activitats extraescolars i de lleure 7 71 9.718,70
 - Tractaments terapèutics 8 80 13.806,89
 - Processos formatius diversos 19 190 26.691,48
 - Altres 9 91 18.169,61
Total 8.222 958.709,51

Terrassa 2015. Ajuts econòmics d'urgència social (f ins 31 d'octubre)

 
Font: Servei de Planificació 
 

 
2. Servei d’Atenció Domiciliària 
 
El Reglament Municipal per a la prestació de Serveis Socials de l’Ajuntament de Terrassa, aprovat el 29 de 
novembre de 2011 regula al seu annex I els Serveis d’Atenció Domiciliària. 
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S’entén com Serveis d’Atenció Domiciliària “el conjunt organitzat i coordinat d’accions, prestacions i 
tecnologia adequada que es duu a terme en el domicili de la persona o el seu entorn, i ofereix una atenció 
integral a persones i/o unitats de convivència que tenen dificultats de romandre o desenvolupar-se en el seu 
medi quotidià”. 
L’Ajuntament de Terrassa és l’ens que té la competència de programar, prestar i gestionar els serveis. 
A continuació es presenten les dades disponibles del servei i actualitzades a 31 d’octubre de 2015. 
 

Ajut a domicili dades mensuals 
(octubre)

acumulats (gener 
a 31 d'octubre)

Persones usuàries 1.112 1.398
Hores realitzades 17.836,10 166.293,03

Teleassistència dades mensuals 
(octubre)

acumulats (gener 
a 31 d'octubre)

Persones usuàries 3.733 4.109

Àpats a domicili dades mensuals 
(octubre)

acumulats (gener 
a 31 d'octubre)

Persones usuàries 132 207
Àpats servits 3.538 35.763

Terrassa 2015. Servei d'Atenció Domiciliària 

     Font: Servei de Planificació  
 

Les dades fan referència  al nombre total acumulat des de gener fins a 31 d’octubre 201 5.  
Hem de tenir en compte que, degut al perfil de les persones usuàries, l’evolució mensual de les dades del 
servei reflecteixen ,també l’evolució natural de les persones usuàries. És a dir, reflecteixen diferents 
casuístiques com: defuncions, baixes del servei, ingressos a residències, noves altes.  
Respecte a dades que fan referència a nivell econòmic i pressupostari a continuació es presenten les 
disponibles i actualitzades a 31 d’octubre de 2015. 
 

  Font: Servei de Gestió Econòmica i Seguiment Pressupostari 
 
 

 
 El Sr. Turmo demana que se li facilitin els codis de les partides a les quals s’imputen 
els ajuts econòmics d’emergència social, als quals fa referència l’informe. 
 
 El Sr. Martínez reitera la demanda que ja va fer en la reunió de la Comissió del mes de 
novembre, és a dir informació sobre la previsió per a l’any 2016 del pressupost destinat als ajuts 
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d’emergència en els diferents conceptes o prestacions. Aleshores també va demanar poder conèixer 
la mecànica, els criteris, que se segueix per a la dotació econòmica d’aquests conceptes. Per altra 
banda, el Sr. Martínez demana alguns aclariments sobre alguns dels conceptes i les quantitats 
reflectits en l’informe lliurat avui, en relació als ajuts econòmics d’urgència social. En concret, el 
Sr. Martínez es refereix al ajuts per a subministraments (els conceptes “Altes de subministraments” 
i “Altres”) . 
 
 La Sra. Ribera anuncia que se li facilitarà aquest detall sobre els conceptes i les xifres. 
 
 La Sra. Ortuño demana informació sobre els criteris d’accés al servei de 
teleassistència.  
 
 La Sra. Moya demana que es facilitin totes les normatives, protocols, etc., que regulen 
els ajuts d’emergència social. 
 
 La Sra. Ribera anuncia que es lliurarà tota la informació sol·licitada. Ara bé, demana 
als Grups municipals que canalitzin les seves peticions, d’informació o de documentació, 
directament a la Comissió Informativa o seguint els procediments que preveu el Reglament Orgànic 
Municipal. La Sra. Ribera els hi demana que no sol·licitin directament la informació als serveis, per 
tal d’evitar problemes de coordinació, de duplicitats o de saturació de feina. 
 
 La Sra. Martínez recorda que en el seu moment es va arribar els Grups municipals el 
Reglament municipal regulador dels ajuts d’urgència social. 
 
 I no havent-hi cap més assumpte que tractar, quan passen cinc minuts de tres quarts de 
deu del matí del dia de la data, per part de la Presidència s’aixeca la sessió, de la qual s’estén la 
present Acta, que com a Secretari CERTIFICO. 
 
                  Vist-i-plau, 
LA PRESIDENTA DE LA COMISSIÓ, 
 


